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Stowo wstepne

Marek Rocki

Dyskusja o stazach 1 praktykach

achodzace w ostatnich latach re-

formy polskiego, ale takze euro-

pejskiego szkolnictwa wyzszego

W znaczacy sposob zwigzane sa
z poszukiwaniem nowych metod na sku-
teczne powigzanie uczelni z potrzebami
rynku pracy. Zmiany dotycza zarowno
programow studiow jak i praktyk odby-
wanych w toku studidw, ale takze otocze-
nia prawnego, ktore powinno sprzyjac¢ na-
wigzywaniu relacji miedzy pracodawcami
a uczelniami. Relagji, ktére nie beda fasa-
dowe, ale rzeczywiste i majace wplyw na
przebieg studiow.

Kontekst zmian w systemie szkolnictwa
wyzszego powigzany jest z Misja PKA.
Zgodnie z nig ,Polska Komisja Akredyta-
cyjna uznaje za swoja powinnos¢ wszech-
stronng wspotprace i dialog ze wszystki-
mi interesariuszami procesu ksztalcenia,
w tym srodowiskiem akademickim, kandy-
datami na studia, pracodawcami oraz orga-
nami panstwa i administracji publicznej”.
Wspotpraca i dialog z pracodawcami sa
jednym z waznych biezacych wyzwan Ko-
misji, w szczegolnosci w zwigzku z istotny-
mi w tym zakresie kolejnymi nowelizacja-

mi prawa o szkolnictwie wyzszym.

Warto na tym tle odnotowa¢, ze tylko
18% jednostek prowadzacych studia de-
klaruje profil praktyczny studiow. Stoi
to — w pewnym sensie - w sprzecznosci
z oczekiwaniami kandydatéw na studia,
gdyz az 62% mtodziezy uczeszczajacej do
szkot srednich ma juz sprecyzowane pla-
ny zawodowe, a jeszcze bardziej Swiado-
ja sie by¢ studenci — w grupie tej jedynie
17% nie ma okreslonych planow zawodo-
wych.

Teksty zebrane w niniejszej publika-
¢ji zwiazane sa wilasnie z problematyka
ksztalcenia praktycznego: Kksztalcenie
dualne, 1aczace zdobywanie wiedzy teo-
retycznej na uczelni, a umiejetnosci prak-
tycznych zwigzanych z wykonywania
zawodu w firmach, praktyki zawodowe
z perspektywy raportéw opracowywa-
nych przez zespoly Polskiej Komisji Akre-
dytacyjnej wizytujace uczelnie w ostatnich
latach, oczekiwania studentow wobec
praktyk i stazy, a na koniec realia reali-
zadji stazy i praktyk wraz z propozycjami
ich doskonalenia. Warto si¢ z nimi zapo-
znaé, a by¢ moze stana si¢ one przyczyn-
kiem do pogtebionej dyskus;ji.



Stowo wstepne

Jerzy Kojkot

Kierunki humanistyczne i spoteczne

potrzebujg praktyk

dukacja na poziomie wyz-
szym musi dostarczac¢ za-

rowno wiedzy ogodlnej, jak

i kompetencji pozwalajacych
na funkcjonowanie absolwenta w prze-
strzeni publicznej w tym na rynku pra-
cy. Chodzi nie tylko o to by dostosowat
sie¢ on do otoczenia spoteczno-gospo-
darczego, ale takze dzialal w nim na
rzecz zmiany. Najbardziej poszukiwa-
nym absolwentem nie bedzie ten, ktory
potrafi wykonywac¢ okreslony zawodd
(z nielicznymi wyjatkami), ale ten, kto-
ry ma odpowiednie kompetencje spo-
teczne.

W procesie edukacji nalezy zwracac
zatem uwage na rozwijanie umiejet-
nosci — czesto nazywanych miekkimi
— pozwalajacych na bycie cztowiekiem
spotecznym. Istnieje coraz wieksza
Swiadomos$¢ takiej potrzeby, studenci
dostrzegajq coraz wyrazniej silng zalez-
no$¢ miedzy edukacja, pdzniejmszym
znalezieniem pracy, a umiejetnos-
cia bycia w okreslonej wspolnocie. Ta
swiadomos¢ zdaje sie przynosi¢ pierw-

sze efekty.

Umacnianiu tego procesu moga stu-
zy¢ staze i praktyki. Chodzi o to aby,
podobnie jak w innych sferach Zzycia
spoleczno-gospodarczego, tak i w szkol-
nictwie wyzszym, praca a moze czyn
staty sie podstawa edukacji. Osiagnac
to mozna wtedy gdy w wigkszym stop-
niu wilaczymy zewnetrznych interesa-
riuszy do procesu dydaktycznego. Na-
lezy tu miec¢ zwlaszcza na mys$li sektor
publiczny oraz spoteczny.

Ta wspotpraca w realizacji procesu
ksztatlcenia moze prowadzi¢ do wzro-
stu szans zawodowych na rynku pracy
przy-sztych absolwentow. Nie chodzi
tu jednak o typowe uzawodowienie,
cho¢ 62% mlodziezy uczeszczajacej do
szkél srednich ma juz sprecyzowane
plany zawodowe, lecz upraktycznienie
w celu rozwoju kompetencji spotecz-
nych. Ta droga jest wtasciwa dla wigk-
szo$ci kierunkow spotecznych i huma-
nistycznych. Temu celowi winny stuzy¢
praktyki i staze na tych kierunkach.
Teksty, ktore prezentujemy winny by¢
podstawa dyskusji nad tym zagadnie-

niem.



Stowo wstepne

Lukasz Wyszynski

Czas na staze i praktyki na studiach

humanistycznych i spotecznych

taze i praktyki na studiach byly

i sq utozsamiane ze zdobywaniem do-

swiadczenia zawodowego, bedacego

uzupelnieniem wiedzy nabywanej na
studiach i dostosowaniem tego wyksztalcenia
do oczekiwan pracodawcow. Wprowadzenie
Krajowych Ram Kwalifikacji, zmieniajacy sie
rynek pracy oraz umasowienie studiow zmu-
sifo uczelnie i studentéw do zmiany spojrzenia
na ten element procesu dydaktycznego. Opi-
sywanie kierunkow studiéow poprzez efekty
ksztatcenia, ktdre ma posiada¢ absolwent po-
stawilo szereg pytani zaréwno przed uczelnia-
mi jak i kandydatami na studia. Dotyczyty one
odpowiedzialnosci za organizacje studiow,
rzetelnosci ich organizacji i prowadzenia, za-
angazowania po stronie uczelni, studenta oraz
pracodawcy, sposobu finansowania, ewaluacji
oraz wielu innych.

Na studiach humanistycznych i spotecz-
nych organizacja stazy i praktyk, ich imple-
mentacja do programoéw ksztalcenia oraz ewa-
luacja rodzita i rodzi wiele trudnosci. Mozna
w tym miejscu postawi¢ pytanie o role jaka
powinny spehia¢ studia. Nie zmieni to jed-
nak sytuagji spofeczno-gospodarczej, w ktdrej
szkolictwo wyzsze musi si¢ odnalez¢é. Wy-
musza to dziatanie w warunkach konkurengji,

zabiegania o kandydata na studia i wspotpracy
z otoczeniem zewnetrznym. Umiejetne pola-
czenie i wykorzystanie perspektywy interesa-
riuszy wewnetrznych i zewnetrznych pozwala
szkolom wyzszym na stworzenie programow
ksztalcenia odpowiadajacych na obecne uwa-
runkowania.

Praktyki i staze sq polem wspotpracy uczel-
ni i pracodawcéw. Z tych dziatan korzysci mu-
sza osiagac obie strony oraz glowni beneficjen-
ci, ktorymi sg studenci. Studia humanistyczne
i spoteczne moga i ksztattujg wiele potrzebnych
umiejetnosci i kompetendji spotecznych, ktore
znajdujg zastosowanie w szerokim spektrum
obszaréw spoleczno-gospodarczej aktywno-
sci. Celowe, przemyslane i madrze zarzadzane
praktyki i staze moga by¢ bardzo wartoscio-
wym elementem osiagania zakladanych efek-
tow ksztatcenia na kierunkach studiéow w ob-
szarze nauk humanistycznych i spolecznych.

Niniejsza publikacja jest jedna z prob nakre-
slenia problemu oraz przedstawienia dobrych
praktyk w tym zakresie. Mam nadzieje, ze be-
dzie ona przyczynkiem do dalszych rozwazan
w tym obszarze i okaze si¢ pomocna w szu-
kaniu skutecznych rozwigzan dla organizacji
stazy i praktyk na studiach humanistycznych
i spofecznych.






Bozena Stawoska-Jundzitt

Czy praktyki to uzawodowienie?

Praktyki zawodowe realizowane na studiach

w swietle doswiadczen ekspertow PKA
za lata 2011 - 2014

ynamiczne zmiany dokonuja-

ce si¢ w obszarze spolecznym

i gospodarczym nie pozostaja bez

wplywu na wizerunek absolwen-
ta koniczacego studia w polskich uczelniach.
Umasowienie studiow oraz zmieniajace si¢ po-
trzeby pracodawcoéw w zakresie umiejetnosci
wyniesionych ze studidéw wymuszaja na spo-
fecznosci akademickiej koniecznos¢ sprostania
nowym wymaganiom, stawianym przez spo-
feczeristwo. W dobie zwigkszonej konkuren-
cyjnosci na rynku pracy musimy przeja¢ odpo-
wiedzialnos¢ za studentéw wybierajacych na-
sze uczelnie, a potem absolwentdw, aby w jak
w najszerszym zakresie nadazac za stawianymi

przed nimi wyzwaniami odnosnie kreowania

kariery zawodowej, co podkresla si¢ rowniez na
szczeblu polityki europejskiej w zakresie jakosci
ksztalcenia w szkolnictwie wyzszym!'. Staje si¢
koniecznoscig zrewidowanie dotychczasowych
przekonan, doswiadczen w odniesieniu do
edukacji na poziomie wyzszym i wypracowa-
nie oferty, ktora bedzie odpowiedzia na nowe
potrzeby, a jednoczesnie w sposob kompeten-
tny polaczy tradycje edukacyjne, wypracowane
w przeszlosci, z nowymi ideami i wyzwaniami

czasow wspotczesnych. Zachowujac pokore

! Vide propozycja  zmodyfikowanych
,Standardéw i Wskazowek w zakresie zapewniania
jakosci w Europejskim Obszarze Szkolnictwa
Wyzszego” — zrédlo: https://revisionesg. files.
wordpress.com/2014/10/esg-draft-endoresed-by-
bfug.pdf.
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zarowno w stosunku do tego, co bylo, jak i te-
razniejszosci, nie wolno stracic¢ z pola widzenia
wizji przyszlosci szkolnictwa wyzszego, jak
i konsekwengji podejmowanych decyzji. Na-
lezy jednoczesnie zaznaczy¢, ze wyzwania te
majg charakter uniwersalny i dotykaja kazde-
go kraju, co jasno pokazuja liczne badania np.
CHEPS?, McKinsey?, The Higher Education
Academy*, OECD czy Banku Swiatowego®

W chwili obecnej w ofercie uczelni dominuje
profil ogolnoakademicki, pomimo mozliwo-
Sci realizacji rownolegle profilu praktycznego’.
Z informadji zgloszonych w systemie POL-on
na dzien 30. 04. 2013 r., na temat profilu stu-
diéw realizowanych przez podlegle im jednost-
ki, to az w 82% jest to profil ogdnoakademi-
cki, a tylko w 18% deklaruje profil praktyczny.
W uczelniach akademickich profil praktyczny
realizowany jest w zaledwie 9%’. Maleje réw-
niez udziat kierunkéw o profilu praktycznym
w liczbie kierunkéw ogdtem. Z danych zawar-

2 Kolster, R., & Westerheijden, D. F. (2014).
Employability of professional bachelors from an
international perspective — Final Report. CHEPS /
NVAO.

3 Mourshed, M., Farrell, D., & Barton, D. (2013).
Education to employment: Designing a system that
works. McKinsey&Company.

* Yorke, M. (2006). Employability Employability in
higher education: what it is — what it is not. The Higher
Education Academy.

>Wang, Y. (2012). Education in a Changing World:
Flexibility, Skills and Employability. The World Bank.

W wyniku nowelizacji ustawy w chwili obecnej
cze$¢ uczelni znajduje si¢ na etapie przejSciowym
w wyniku dostosowywania si¢ programow studiow
z profilu ogdélnoakademickiego do praktycznego.

7 Por. Wykresy: nr 5 Profile ksztalcenia na
kierunkach studiow zgodne =z systemem Pol-on
oraz nr 7 Udziat kierunkéw o profilu praktycznym
w catkowitej liczbie kierunkdéw w uczelniach akademickich
i zawodowych w: W. G. Grotkowska, T. Gajderowicz,
L. Wincenciak, I. Wolinska, Raport koncowy
z badania. Ocena jakosci i skutecznosci wsparcia
kierunkéw zamawianych w ramach Poddziatania
4.1.2. PO KL, Warszawa 2014, s. 12 — 13.

tych w systemie POL-on wynika, ze w styczniu
2014r. studiéw o profilu praktycznym bylo tyl-
ko nieco ponad 13%. Przyczyna lezy po czesci
w tradydji oraz w stereotypowym postrzeganiu
kierunkéw studidw z obszaru nauk humani-
stycznych i spotecznych, ktére dotad nie za-
wsze eksponowaly swoj wymiar praktyczny
i bezposrednie odniesienia do praktyki zawo-
dowej. Takie stereotypowe zaszufladkowanie
humanistyki, jako obszaru wylacznie teoretycz-
nego, w wielu przypadkach jest powaznym
ograniczeniem, na co wskazuja doswiadczenia
jednostek uczelnianych, ktéry prowadza kie-
runki i specjalnosci o profilu praktycznym.
Whioski dotyczace praktyk zawodowych
wyplywajace z analizy raportéw PKA oraz
przeprowadzonych wizytacji (programowych
i instytucjonalnych) przedstawie z podzialem
na fazy ich realizacji, z zachowaniem kolejnosci

sekwendji ich realizaciji:

o faza pierwsza - projektowanie
modutu praktyk,

o faza druga — realizacja,

. faza trzecia — weryfikacja efektow
ksztalcenia,

) faza czwarta — ocena i doskonale

nie jakosci ksztatcenia w zakresie
modutu praktyk zawodowych.

Poprzez modul praktyk nalezy rozumiec ca-
foksztatt zaje¢ dydaktycznych, przedmiotow
oraz umiejetnosci teoretyczno-praktycznych,
konfrontowanych z wiedza praktyczng w trak-
cie ich realizacji zaje¢ poza uczelnia.

Przedmiotem analizy sa jedynie praktyki
studenckie, obowiazkowe. Natomiast prak-
tyki ponadwymiarowe, czy wolontariat z po-
wodu nie ujmowania w planach i programach
studiow, nie moga w chwili obecnej podlegac
ocenie z uwagi na fakt pozostawania ich poza
nadzorem uczelni. Jednak z powodu duzej po-
pularnosci zasluguja niewatpliwie na uwage
i omowienie ich w oddzielnym artykule.



Czy praktyki to uzawodowienie? Praktyki zawodowe realizowane na studiach w $wietle doswiadczen ekspertow PKA za lata 2011 - 2014

Etap pierwszy — projektowanie
modulu praktyk zawodowych

Wprowadzenie systemu KRK spowodo-
walo dokonywanie zmian lub cho¢by niewiel-
kich korekt w planach i programach studiéw
oraz w sposobie ich realizagji. Niestety zmia-
ny poczynione w obrebie modutu praktyk za-
wodowych ograniczaly si¢ gldwnie do nowo
powolywanych kierunkéw (wymagania for-
malne stawiane sktadanym wnioskom).

W analizowancyh regulaminach studiéw
deklaruje sig, Ze ,...realizowane na kierunkach
praktyki zawodowe sq integralng czesciq proce-
su ksztafcenia...”, a co za tym idzie, podlegaja
takim samym regulom przygotowania, re-
alizacji i weryfikagji efektow uczenia sie, jak
wszystkie pozostate przedmioty ujete w pla-
nach i programie studiéw.

Na podstawie raportéw samooceny wy-
dziatéw/jednostek oraz dokumentacji udo-
stepnianej w trakcie wizytacji instytucjonal-
nych i programowych PKA, mozna odnies¢
wrazenie, ze modul praktyk pozostaje na
marginesie ogolnie obserwowanego trendu
modernizagji i doskonalenia jakosci ksztalce-
nia. Oczywiscie wniosek ten dotyczy w roz-
nym stopniu poszczegdlnych jednostek pod-
legtych wydziatom.

Celem niniejszej publikagji nie jest doszu-
kiwanie sie przyczyn takiego stanu rzeczy,
lecz wskazanie pozytywnych i negatywnych
aspektow dziatari w tym zakresie. By¢ moze
opor napotkany w srodowisku akademickim
wobec koniecznosci realizacji zadan wynika-
jacych z wprowadzenie KRK najbardziej od-
bit si¢ na najstabszym ogniwie procesu ksztal-
cenia, ktdry pozostawal w realizacji poza
uczelnia.

Budowa modutu praktyk (w tym program
praktyk) powinna podlega¢ takim samym,
badz zblizonym prawom, jak program ksztal-
cenia dla danego kierunku. Majac na uwadze,
iz w wyniku zapisu w regulaminie studiéw
zostal okreslony, jako integralna czes¢ pro-
cesu ksztalcenia musi by¢ w pelni komple-
mentarny na plaszczyznie koncepcji progra-
mowej kierunku oraz wyplywac z przyjetej
misji i strategii (poziom kierunku, a nastepnie
wydziatu).

W chwili obecnej duza uwage przywia-
zuje si¢ do wspdtautorstwa interesariuszy
zewnetrznych w tworzeniu koncepcji pro-
gramu ksztatcenia na poszczegdlnych kierun-
kach i realnego wpltywu na ten proces. Jest
to wynik realizacji zatozen ustawy w swietle
najlepiej pojetych mozliwosci dostosowywa-
nia si¢ do potrzeb zmieniajacego sie otocze-
nia spolteczno-gospodarczego. Jako natural-
ny wynik takich zatozen, wpltyw na projek-
towanie bloku praktyk winni mie¢ wszyscy
zainteresowani, interesariusze wewnetrzni
i zewnetrzni. I to pomiedzy nimi powinien
toczy¢ sie dialog o ostateczny ksztatt praktyk
zawodowych.

Ponizej przedstawiony schemat ukazuje
wszystkich autoréw bioracych udziat w opra-
cowaniu koncepgji praktyki, gdzie na pierw-
szym poziomie toczy si¢ debata na temat
celow i zadan stawianych przed praktykami
zawodowymi oraz efektow uczenia sie. Na-
stepnie na drugim poziomie wypracowuje si¢
przyjeta strategie ich realizacji, a na trzecim
poziomie okresla si¢ narzedzia weryfikagji.
Ostatni, czwarty poziom to ustalenie metod
i narzedzi prowadzacych do samooceny re-
alizacji wytyczonych zadan i doskonalenia
procesu jakosci ksztatcenia w zakresie reali-
zowanych praktyk zawodowych.
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PROJEKTOWANIA PRAKTYK

Program praktyk zawodowych
(wpisany w misje i strategie kierunku)

I. interesariusze wewnetrzni:
1.pracownicy naukowo-dydaktyczni przypisani do kierunku (w tym Rada Programowa kierunku)

- okreslenie podstawowych zatozen programowych (w tym okreslenia sekwencji przedmiotéw przygotowujacych
do odbycia praktyki);

- okreslenie oczekiwan co do zaje¢ praktycznych;

2. opiekun/ koordynator praktyk na kierunku/wydziale
- okreslenie potencjatu kierunku/wydziatu i stawianych wyzwan i zakresu zadan stojacych przed praktykami
zawodowymi;
- okreslenie mozliwosci realizacji wytyczonych zadan;

3.studenci
- okreslenie oczekiwan stawianych przed modutem praktyk;
- weryfikacja oczekiwan po kolejnych etapach odbytych praktyk;

4. pracownicy Biura Karier
- pomoc w nawiagzaniu wspdtpracy z pracodawcami;
- organizacja np. Dni Pracodawcy i promogcja kierunku wsrdd otoczenia spoteczno-gospodarczego regionu;
- okreslenie podstawowego pakietu kompetencji migkkich (uniwersalnych);

II. Interesariusze zewnetrzni:

1. absolwenci
- doswiadczenie wyniesione z okresu studiow zweryfikowane przez realia rynku pracy
- badanie loséw absolwentéw danego kierunku

2. opiekunowie/koordynatorzy praktyk z ramienia pracodawcy

- ocena programu studidw w kontekscie dynamicznego rozwoju reprezentowanych dziedzin na tle otoczenia
spoteczno-gospodarczego;

- okreslenie pozadanej sylwetki absolwenta od strony praktycznych umiejetnosci i kompetencji spotecznych;

3. pracodawcy (w tym cztonkowie Rada Pracodawcow w Instytutach, Radzie Wydziatu - przedstawiciel wszystkich
wspolpracujacych podmiotow zewnetrznych z kierunkiem/wydzialem reprezentujacy obszar kultury i gospodarki
sektora publicznego i prywatnego)

- okreslenie sylwetki absolwenta;

- okreslenie pozadanych umiejetnosci i kompetencji spotecznych;

- wskazanie obszaru wspodtpracy w realizacji czgsci praktycznej programu ksztatcenia;

- wskazanie kierunku zmian w rozwoju reprezentowanych dziedzin, w celu nakreslenia wizji i mozliwosci rozwoju

w przysziosci kierunku studidw.

4.inne podmioty wspoélpracujace z kierownictwem wydzialu/instytutu/kierunku.
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Powyzszy schemat sygnalizuje wybrane
kwestie, ktdre powinny zostac rozstrzygniete
i dopracowane na etapie projektowania prak-
tyk tak, aby w petni zapewni¢ komplementar-
nos$¢ oddzialywania na siebie obszaréw wie-
dzy teoretycznej i praktycznej w programie
studidw. Pozwoli to réwniez na wypracowa-
nie wlasciwej sekwencji przedmiotow reali-
zowanych w ramach programu ksztalcenia
danego kierunku, okresli¢ zaktadany postep
przyrostu wiedzy i umiejetnosci, a w konse-
kwengji unikna¢ naktadania sie tych samych,
czy podobnych tresci w procesie edukagji.
Tym samym modut praktyk stanie si¢ realnie
czescia integralng procesu ksztalcenia, a nie
dodatkiem do niego.

Wspotodpowiedzialnos¢ za wypracowa-
nie tak przygotowanego programu praktyk
nie tylko zwigkszy efektywnos$¢ nabytych
umiejetnosci, ale i podniesie poziom dostoso-
wania warsztatu i kompetencji absolwentow
do wymagan wspodtczesnego (w tym zmienia-
jacego sie zaplecza technicznego) rynku pra-
cy. Powinno to zwigkszy¢ szanse w zakresie
aktywnosci zawodowej absolwentéw przez
przygotowanie do wykonywania konkret-
nych zadan, ale z drugiej strony spowoduje
odejscie od rosnacego stopnia uzawodowie-
nia poprzez wypracowanie uniwersalnego
potengjatu absolwenta wyposazonego w pa-
lete wszechstronnych umiejetnosci i kompe-
tengji spotecznych.

Rosnace zapotrzebowanie ze strony stu-
dentéw i pracodawcoéw na zajecia praktycz-
ne odnotowujemy w trakcie spotkan z przed-
stawicielami tych $rodowisk. Ma to miejsce
réwniez na kierunkach o profilu ogoélnoaka-
demickim, zwlaszcza na poziomie studiéw
I stopnia (w mniejszym stopniu jest tak na II
stopniu, ale w ostatecznosci uzaleznione jest
to od specyfiki kierunku).

W tym miejscu nalezatoby rozwazy¢ kwe-
stie dotyczace zasadnosci podzialu praktyki
zawodowej na obejmujaca swoim zakresem
kierunek oraz na ukierunkowang na wybra-
na przez studenta specjalnos¢. Wymaga to
jednak wigkszego wysitku w przygotowanie
programu takich praktyk.

Niezmiernie istotne jest wlasciwe opraco-
wanie programu praktyki zawodowej. Wy-
daje si¢, ze wigeksze problemy napotykamy
przy tworzeniu programu praktyk zawodo-
wych na kierunkach nieobjetych standardami
ksztalcenia (np. por. kierunek pedagogika).
Majac wieksza swobode i mozliwos$¢ wyka-
zania si¢ kreatywnoscia w tworzeniu takiego
programu na autorach spoczywa wigksza od-
powiedzialno$¢ za treSci programowe prze-
kazywane studentom, absolwentom i praco-
dawcom. Swiadomo$¢ ponoszonej odpowie-
dzialnosci przez wladze kierunku/wydziatu/
uczelni powinna powodowac dazenie do na-
wigzania szeroko pojetego dialogu pomiedzy
wszystkimi zainteresowanymi Srodowiska-
mi.

Dos¢ czesto powtarzanym bledem, gdy
nie mamy narzuconych standardéw ksztal-
cenia, jest brak proby wypracowania indy-
widualnego, podstawowego standardu za-
dani i umiejetnosci wyniesionych z praktyk
przez studentéw/absolwentéw. Wiasciwym
sposobem postepowania jest stworzenie listy
ustandaryzowanych, podstawowych zadan,
niezbednych do wykonania przez wszystkich
studentéw w ramach tzw. minimum, na po-
ziomie podstawowym, z zachowaniem jed-
noczesnie mozliwosci kreatywnego rozwoju
programu praktyk wynikajacych ze specyfiki
kierunku/specjalnosci, czy tez jednostki po-
dejmujacej studentow.

Wypracowanie wlasciwego klucza umie-

jetnosci i specyficznych kompetencji wydaje
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sie¢ uzasadnione dla kierunku/specjalnosci,
a ten powinien by¢ uwzgledniony w opisie
sylwetki absolwenta (opis z zakresu wiedzy,
umiejetnosci, kompetencji spotecznych). Dla-
tego tez wypracowanie zestawu umiejetnosci
i kompetengji zakladanych jako konieczne do
nabycia w trakcie studidw powinno stac sie
punktem wyjscia przy opracowaniu progra-
mu praktyki. Winien on réwniez uwzgledniac
wszystkie wymagania resortowe i branzowe
przygotowujac studentdw/absolwentow do
starania si¢ o nabycie uprawnienl zawodo-
wych (np. nauczycielskich, logopedy, biblio-
tekarza, psychologa terapeuty - por. Rozpo-
rzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dn.
8.12.2004 r. w sprawie klasyfikacji zawoddéw
i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz
jej zastosowanie Dz.U.2004 Nr 265 poz. 2644
oraz Rozporzadzenie MENIS z dn. 10.09.2009
r. Dz.U.2002 Nr 155 poz. 1288 z pdzn. zm.).
Wymagania zawodowe powinny réwniez
uwzglednia¢ wszystkie uwarunkowania
w zakresie prawa UE zwiazane z ukonczo-
nym kierunkiem studiow.

Na tym etapie istotne jest réwniez doko-
nanie podzialu na zajecia przygotowujace
do odbycia praktyki przez studenta poprzez
wyposazenie go w wiedze teoretyczng po-
przedzajaca modul praktyk oraz stworze-
nie studentom mozliwosci uczestniczenia
w warsztatach nie ujetych w programie stu-
didéw, rozwijajacych kompetencje spoleczne
przysztych absolwentéw, w celu zwigkszenia
ich skutecznos¢ w funkcjonowaniu w spote-
czenstwie poprzez znajomos¢ podstaw ryn-
ku pracy w zakresie przedsiebiorczosci.

Istotnym etapem przygotowujacym do
wlasciwego przebiegu i realizacji praktyk jest
okreslona sekwencja przedmiotéw nastepu-

jacych po sobie i wlasciwe wyznaczenie mo-

mentu, kiedy student zglebit podstawy wie-
dzy teoretycznej w wystarczajacym zakresie
umozliwiajacym odbycie praktyki. W tym
zakresie nie zglaszano wigkszych bleddw,
co wskazuje na wlasciwe opracowanie pla-
nu i programu kierunkéw znajdujacych sie
w ofercie studiow. W protokotach Rad Wy-
dziatéw, Instytutowych i innych dokumen-
tach, dotyczacych prowadzenia kierunkdw,
znajduja si¢ potwierdzenia modyfikagji siatki
planéw w tym réwniez na wniosek studen-
tow, stuchaczy studidéw podyplomowych
(tam gdzie istniejq praktyki). Z inicjatywy
prowadzacych poszczegolne przedmioty,
czesto w wyniku kontaktéw nieformalnych,
nadaje sie bardziej praktyczny wymiar zaje-
ciom z uwagi na ich realizacje w placoéwkach
zewnetrznych. Np. przedmiot Archiwisty-
ka realizowany jest w niektdrych osrodkach
w miejscowym Archiwum lub nauka jezyka
obcego, specjalistycznego na filologii odbywa
sie¢ w formie zaje¢ studyjnych w firmach ze-
wnetrznych. Wigkszos¢ z tych inicjatyw jest
wynikiem osobistych kontaktow prowadza-
cych zajecia lub inicjatywa opiekunéw prak-
tyki zawodowej. Dziataja w sferze poczynan
nieformalnych, co budzi jednak pewne oba-
wy na przyszto$¢, zwlaszcza w sytuacji po-
tencjalnych zmian w obsadzie prowadzacych
zajecia. Dziatania tego rodzaju nie gwarantu-
ja ciaglosci stosowania takich dobrych prak-
tyk. Zabezpieczeniem ich kontynuacji beda
w takich przypadkach zdecydowanie dzia-
fania zmierzajace do formalizacji — podpisa-
nie dlugoterminowych uméw z podmiotami
zewnetrznymi wyrazajacymi zgode na taka
forme prowadzenia zajec¢ na ich terenie. War-
to tutaj podkresli¢, iz owe inicjatywy nie sg
przyktadem dziatar zwigzanych z profilem
praktycznym!
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Programy studidw sa réwniez wzbogaca-
ne o przedmioty bezposrednio nawiazujace
do praktyki, jak np. , Konteksty zawodu” m.in.
poswigcone problemom etyki zawodowej;
,,Akademia Rozwoju Przedsiebiorczosci”; ,, Wpro-
wadzenie do praktyki”; , Doradztwo filozoficzne
i coaching” . Efektem oceny praktyk najednym
z wydzialéw bylo wprowadzenie do planu
studiow dodatkowego przedmiotu, ktdry
wypehit pustke w przygotowaniu do zajec
praktycznych. Bylo to mozliwe dzigki dialo-
gowi prowadzonemu pomiedzy opiekunami
praktyk z ramienia uczelni i pracodawcy oraz
hospitowaniu zaje¢ praktycznych.

Dobra praktyka w tym zakresie jest wspot-
dziatanie wydzialowych/kierunkowych
opiekunow praktyk z przedstawicielami Biu-
ra Karier. Wymaga to od tych drugich zwiek-
szonego zaangazowania si¢ w rozpoznanie
indywidualnych potrzeb studentow.

Powracajac do programu praktyki, na-
lezy réwniez zwrdci¢ uwage na mozliwos¢
angazowania studentéw w prace zwigzane
z realizacja projektéw badawczych na wy-
dziatach lub u podmiotéw zewnetrznych
zglaszajacych sie do jednostek uczelnianych.
W chwili obecnej czgéciej dzieje sie to na dro-
dze kontaktéw nieformalnych, niz sforma-
lizowanych. Wymagatoby to pewnych ure-
gulowan prawnych i w nich wiadze uczelni
upatruja najwieksza przeszkode (m.in. do-
tyczy to przeniesienia praw autorskich). Za-
miana tradycyjnej praktyki, organizowanej
indywidualnie mozna zamienia¢ na udziat
w konkretnych przedsiewzieciach projekto-
wo - badawczych, w pracach eksperckich,
do ktorych byliby wiaczani studenci, akcjach
srodowiskowych. Wszystkie podobne dzia-
fania aktywizowatoby bardziej studentéw do

pracy i utatwiatoby im poznanie procesu pra-

cy badawczej. Stuzytoby réwniez lepszej pe-
netracji sSrodowiska zewnetrznego, co w efek-
cie mogtoby skutkowac kontaktami, a nawet
zatrudnieniem.

Dotyczy to réwniez inicjatyw okazjonal-
nych, jak np. pomoc w organizacji wystaw,
spektakli teatralnych, widowisk artystycz-
nych i festiwali oraz badan prowadzonych
w ramach kot naukowych lub pracy w ra-
mach zawartych porozumien z fundacjami
i stowarzyszeniami odnosnie udziatu studen-
tow we wspdlnie prowadzonych badaniach
(np. inwentaryzacja zbioréw muzedéw pry-
watnych), czy udziat studentow przy digitali-
zacji zbiordw, opracowywania dokumentacji
miejsc pamieci. Niektdre z podjetych dziatan
w ramach tak przebiegajacej praktyki mia-
tyby szanse zaowocowac tematami prac li-
cencjackich, a w szczegdlnosci magisterskich
(inwentaryzacja i opracowanie zbioréw mu-
zedw prywatnych lub podjecie badan socjo-
logicznych, np. analizy ewaluacyjne dla pla-
cowek oswiatowo-szkolnych) Jest to oferta
mozliwa do wykorzystania przez wyréznia-
jacych sie studentow.

W trakcie spotkant z PKA wigkszos¢ stu-
dentéw mimo wszystko jednak deklarowata
mniejsze zainteresowanie udzialem w prak-
tykach, gdzie wykorzystywano by elementy
pracy badawczej. Niewatpliwie jest to dla
srodowiska akademickiego bardzo istotny
sygnat, ktory wskazuje na nowa postawe
kandydata i studenta oraz oczekiwania pod
adresem uczelni, w ktdrych studiuja.

Interesujace z punktu widzenia rozwoju
regionalnego sa tez korekty w obrebie pro-
gramow praktyk, ktore zmierzaja do wyko-
rzystania tematu regionalizmu do zadan po-
dejmowanych w ramach odbywanych prak-
tyk. Sa to proby dostosowania programdéw
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do potrzeb regionow, jak np. kwerendy zrod-
fowe na terenach pogranicznych. Natomiast
prace, ktére moglyby by¢ przez studentéw
realizowane w domu, a nie w instytucjach ze-
wnetrznych napotykaja na przeszkode praw-
na w ocenie opiekunéw praktyk. Istnieje tu
problem interpretacyjny z uznaniem takich
dziatan, jako praktyki zawodowe;j.

Niektore wydzialy i podleglte im jednostki
wypracowaly ptaszczyzne wspotpracy z pra-
codawcami oparta w znacznej mierze na za-
awansowanych dziataniach sformalizowa-
nych poprzez powotanie pracodawcow, jako
Ekspertow Zewnetrznych.

Etap drugi — realizacja programu
praktyk zawodowych

Osobami powotanymi do sprawowania
nadzoru nad przebiegiem realizowanych
praktyk zawodowych sa kierunkowi, rza-
dziej juz specjalnosciowi opiekunowie prak-
tyk. Na nich to spoczywa cata odpowiedzial-
nos¢ za przygotowanie koncepcji programu
(por. etap pierwszy projektowanie programu
praktyki zawodowej) ijego realizacje. Stosun-
kowo rzadko osoby te maja okreslony regula-
minowo zakreséw obowiazkow, a ich praca
nie znajduje gratyfikacji w postaci awansu
zawodowego. Dotyczy to takze gratyfikacji
finansowej w postaci np. stalego dodatku za
petniong funkgcje lub rekompensaty w postaci
obligatoryjnie przypisanych godzin dydak-
tycznych dodanych do karty obciazen.

Tylko w pojedynczych przypadkach
uczelnie postuguja si¢ arkuszem oceny pra-
cownika, ktory posiada rozbudowane kryte-
rium dotyczace dydaktyki. Najczesciej jest to
jednak zapis w postaci punktu ,,inne zadania
i osiggniecia”.

Nalezy podkresli¢, ze wtasciwie spra-
wowany nadzor merytoryczny nad prze-
biegiem praktyk jest bardzo czasochtonny
i przydzielany poza obowigzkami nauko-
wo-dydaktycznymi. Takie postrzeganie za-
dan zwigzanych z modutem praktyk zawo-

dowych przez wladze uczelni deprecjonuje

ich znaczenie.

Spotkania z opiekunami praktyk zaryso-
waly skale problemow, z jakimi musza sig
zmierzy¢, zazwyczaj bez jakiegokolwiek
wsparcia merytorycznego, metodologiczne-
go lub administracyjnego. Zazwyczaj to oni
sami musza okresla¢ swoja role i nie sa w za-
den sposdéb do niej przygotowani ze strony
wladz uczelni (bazuja na ogét na wlasnym
doswiadczeniu zawodowym). Stad niekie-
dy na tym samym wydziale znajdujemy
duze rozbieznosci w poziomie przygotowa-
nia i realizacji praktyki zawodowe;j.

Za ,wzorcowe praktyki” nalezatoby
uznadé wszystkie te, ktdre zostaty zaprojek-
towane, zrealizowane, a ich efekty ksztatce-
nia sa weryfikowane we wspotpracy mniej,
czy bardziej sformalizowanej wszystkich
(lub wigkszosci) wzmiankowanych powyzej
podmiotéw (etap pierwszy — projektowanie
programu praktyki zawodowej). Rowniez
wtedy, kiedy mozna je uznac za w pelni in-
tegralng czes$¢ programu i procesu ksztatce-
nia na danym kierunku.

W przeciwnym razie praktyka z perspek-
tywy oceny studenta/absolwenta jest tylko
dodatkiem, mato znaczacym w catym proce-
sie studiowania. Nie znajdujemy wtedy me-
rytorycznie opracowanego programu prak-
tyk, wymagan dostosowujacych program
do kierunku, jak i studiowanej specjalnosci.
Brak niekiedy okreslenia zaktadanych i osia-

ganych efektow ksztalcenia, gdyz nie ma sy-
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labusa. Jesli nawet istnieje, to studenci maja
nikla orientacje w jego tresci, a tym samym
nie ma podstaw do zweryfikowania czy zo-
stata wlasciwie przeprowadzona.

Za niewlasciwe nalezy uzna¢ rozwiaza-
nia, stosowane przez jednostki wysytajace
studentéw do odbycia praktyki zawodowej,
polegajace na przerzucaniu odpowiedzial-
nosci za ustalenie programu ich realizagji
wylacznie na pracodawce. Sprzyja to wtedy
podtrzymywania mitu ,, praktyka to czas pa-
rzenia kawy i strata czasu!”. Utrata nadzoru
nad jakoscia realizacji czesci programu stu-
diéw jest nie do przyjecia. Ponadto depre-
cjonuje to rowniez w hierarchii waznosci nie
tylko praktyki zawodowe, ale i status oséb
odpowiedzialnych za ich realizacje, co uwa-
zam za wysoce niesprawiedliwe i szkodliwe.
Odpowiedzialny pracodawca bedzie unikat
takiej wspoltpracy, bowiem nie moze on cat-
kowicie ponosi¢ odpowiedzialnosci za ten
etap ksztatcenia. W indeksach tradycyjnych,
czy elektronicznych wpisu zaliczeniowe-
go dokonuje nie pracodawca, lecz opiekun
praktyk wytypowany przez jednostke orga-
nizacyjna uczelni. To jednoznacznie wska-
zuje, komu powierzono odpowiedzialnos¢
za wlasciwy przebieg i realizacje praktyk.
Czesto zastaniamy sie brakiem zaangazowa-
nia, a wrecz nawet niechecia do wspdtpracy
podmiotéw zewnetrznych z poszczegdlny-
mi jednostkami uczelni. Jednak na spotkania
z cztonkami PKA wizytujacymi wydzialy,
ku naszemu niezwykle pozytywnemu za-
skoczeniu, licznie przybywaja pracodawcy.
Wprawdzie niekiedy sa nieco zdezoriento-
wani, ale deklaruja che¢ wspotpracy i chet-
nie zglaszaja swoje postulaty pod dyskusje
nt. ksztattu szkolnictwa wyzszego. Dobrze

opracowane merytorycznie programy prak-

tyk zawodowych, to efekt wypracowany
przez dwa srodowiska: akademickie i inte-
resariuszy zewnetrznych. Tam gdzie powo-
fano tzw. Rady Pracodawcow na poziomie
kierunku, jednostki, czy wydziatu i zostata
wytyczona plaszczyzna realnej wspotpracy,
obserwujemy juz pierwsze sukcesy, ktore
przekladaja si¢ na dostosowanie progra-
moéw do zmian zachodzacych w spoteczen-
stwie i sektorze gospodarczym.

Nie we wszystkich jednostkach jest nor-
ma powszechnie przyjeta organizowanie
spotkan opiekundw praktyk ze studentami,
w celu omowienia planu i programu prak-
tyk i ich realizacji. Nalezy uzna¢ to za nie-
wlasciwe. Powinny one stac si¢ obligatoryj-
ne zaréwno dla opiekuna, jak i studentéw.
Jednym z zadan stojacych przed opiekunem
praktyk to m.in. zapoznanie studentdéw
z wytyczonymi celami stawianymi prakty-
kom zawodowym. Omoéwienia kwestii for-
malnych (organizacyjnych, m.in. wyboru
miejsca odbycia praktyki, niezbednej doku-
mentacji do podpisania umowy o przyjecie
studenta na praktyke) i merytorycznych
zwigzanych z omowienia programu po-
szczegllnych etapdw praktyki, dlugosci ich
trwania, wymagan stawiany w zwiazku ze
sposobem i warunkami jej zaliczenia (omo-
wienie tresci wczesniej przygotowanego
sylabusa). Ma to na celu catosciowe, kompe-
tentne przygotowanie studenta do podjecia
nowych zadan, stojacych przed nim w czasie
realizacji modulu praktyk. Jest to wiasciwy
czas na omowienie wyboru miejsca prakty-
ki, indywidualnego dopracowania jej pro-
gramu z uwzglednieniem specyfiki insty-
tucji, do ktorej kierowany jest student oraz
prezentacji listy ,, dobrych miejsc praktyk”.
Ta ostatnia powinna by¢ ogdlnie dostepna ze
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wskazaniem pracodawcow wspotpracuja-
cych na stale z kierunkiem/wydziatem. Tutaj
nalezatoby oméwic wszystkie kwestie zwia-
zane z prowadzong dokumentacja praktyk
przez studenta i gromadzeniem materialdw,
bedacych wynikiem realizowanych zadan
(rodzaj portfolia), jesli jednostka, w ktdrej
realizowana jest praktyka nie wymaga pod-
pisania wczesniej oswiadczenia o przestrze-
ganiu zasady poufnosci.

Na niektdrych kierunkach odnotowano
wprowadzanie ¢wiczen tzw. terenowych do
modutu praktyk np. w postaci zaje¢ odby-
wanych poza uczelnig, w miejscu zblizonym
do warunkéw pracy (np. archiwa, muzea,
oddzialy szpitalne), badz objazdéw w trak-
cie ktorych realizowany jest podstawowy
program wynikajacy z wypracowanego klu-
cza wiedzy, umiejetnosci i kompetencji dla
praktyk, a dopiero potem studenci trafiaja
na kolejny etap realizacji praktyki do praco-
dawcow. Ma to na celu zwiekszenie nadzo-
ru nad realizowanym pakietem minimum
w zakresie nabywanej wiedzy praktycznej
przez studentéw.

Czesto popetnianym bledem w kategorii
wymagan odnosnie kreatywnych zacho-
wan studentow, to nakazanie samodzielne-
go poszukiwania miejsc odbycia praktyki.
Czynienie jednak tego bez przygotowania
i zapoznaniu studentow ze szczegdtowym
programem praktyk bardzo czesto skazuje
idee praktyki zawodowej na niepowodze-
nie. Konieczne jest organizowanie spotkan
z opiekunem praktyki, jednak nie w celu
rozdania samego programu, lecz omdéwienia
szczegotow.

Spotkania ze studentami potwierdzaja
zasadno$¢ wiekszej kontroli nad modutem

praktyk. Sa oni zainteresowani nabyciem

nowych umiejetnosci praktycznych (w tym
réwniez w ramach profilu ogoélnoakademi-
ckiego), mozliwoscia konfrontacji wiedzy
teoretycznej z praktyczng, wykorzystaniem
poznanych metod pracy w praktyce oraz
niejednokrotnie zapoznanie si¢ z najnow-
szymi technologiami wykorzystywanymi
w dziatalno$ci przedsigbiorstw, instytugji
czy organizacji. Musimy pamieta¢, Zze uma-
sowienie studiéw spowodowalo, Zze kandy-
dat na studia ma nieco odmienne oczekiwa-
nia niz w przesztosci, zas wiekszos¢ z absol-
wentdw nie trafia do sektora nauki. Naszym
podstawowym zadaniem powinno by¢ wy-
posazenie absolwenta w taki zakres wiedzy,
umiejetnosci i kompetengji, aby mogt on od-
nalez¢ sie¢ zarébwno na tradycyjnym rynku
pracy, w ktérym $ciezka kariery naukowej
jest tylko jedna z bardzo wielu mozliwosci.
Wrhasciwie poprowadzony modul praktyk
zawodowych daje satysfakcje studentom,
pozwala na kontakt z realnym rynkiem pra-
cy, weryfikuje ich predyspozycje, pierwotne
wyobrazenia o przysztosci zawodowe;j.

Powszechnie sygnalizowanym problem
jest kwestia dostosowania czasu trwania
praktyk do mozliwosci ich realizacji przez
studentéw. Opiekunowie praktyk postuluja
koniecznos¢ bardziej swobodnego podejscia
do czasu realizacji praktyk zawodowych, co
pozostaje w gestii wydziatéw.

Wydaje sie¢ to istotne przy realizacji
praktyk pedagogicznych, nauczycielskich
w przypadku takich kierunkow i specjalno-
sci, ktore naleza do niszowych przedmiotéw
w gimnazjum i liceum, jak muzyka (w przy-
padku muzykologii), jezyk facinski (przypa-
dek filologii klasycznej) oraz nauki o rodzi-
nie. Wymogi okreslone standardami ksztat-

cenia nauczycieli nakladaja na wszystkie
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kierunki nauczycielskie koniecznos¢ zreali-
zowania odpowiedniej ilosci godzin praktyk
w szkole z zajeciami przypadajacymi do re-
alizacji z reguty w jednym miesiacu - wrzes-
niu. Dodatkowo, w mniejszych osrodkach
akademickich, staje si¢ to wrecz niemozliwe
z powodu zbyt malej ilosci klas i zaje¢ w cia-
gu tygodnia przewidzianych w podstawie
programowej danego przedmiotu (np. 50 h
praktyki w zakresie muzyki), niekiedy na-
wet w wybranym osrodku, badz regionie
nie ma wystarczajacej liczby klas z wykla-
danym jezykiem taciniskim w stosunku do
populagji studentéw chcacych odby¢ prak-
tyke pedagogiczna. Rady Wydzialu moga
podja¢ w takiej sytuacji decyzje o roztozeniu
w czasie takich praktyk, a nie ogranicza-
nia ich tylko do jednego miesigca. Postulat
praktyki semestralnej wyplynal nie tylko
ze strony opiekunéw praktyk, ale i réwniez
studentéw. Nalezy podkresli¢, ze wymaga
to réwniez m.in. korekty zarzadzenia doty-
czacego standardow ksztatcenia dla nauczy-
cieli, nowych rozwiazan i dostosowania juz
wprowadzonych standarddw ksztalcenia do
zawodu nauczyciela.

Organizowanie praktyki w wymiarze 100
h na ostatnich semestrach studiéw negatyw-
nie wplywa z koleina proces dyplomowania,
w znacznym stopniu opdzniajac mozliwos¢
przystapienia do egzaminu dyplomowego
z powodu nie wywigzywania si¢ w termi-
nie z realizacji praktyki zawodowej. Najbar-
dziej optymalnymi semestrami do realizagji
modutu praktyk wydaje si¢ wprowadzanie
go po ukonczonych semestrach od 3 do 5
w przypadku studiéw licencjackich i seme-
strow 2 oraz 3 na studiach magisterskich,
gdzie coraz czesciej obserwujemy wprowa-
dzenie praktyki specjalizacyjne;.

Studenci podnosza réwniez problem ter-
minu realizacji praktyk, szczegdlnie osoby
pracujace zawodowo. W ostatnich latach nie
jest to rzadkie zjawisko, ze studenci studiow
stacjonarnych réwniez podejmuja inne zo-
bowiazania poza studiami. Sztywne, okre-
Slone ramy w postaci odgornie ustalonego
terminu odbycia praktyki nie sq wigc przez
nich odbierane pozytywnie. Mozliwos$¢ roz-
fozenia liczby godzin przeznaczonych na
praktyke w ciggu semestru lub roku, np. na
pisemny wniosek studenta, skladany za po-
$rednictwem opiekuna praktyk do dziekana,
zdecydowanie rozwigzatoby te trudnosci.

Inne zagadnienie dotyczy wyznaczenia
dlugosci trwania praktyki zawodowej. Wyja-
tek stanowiq te kierunki i specjalnosci, gdzie
wymog ten zostal okreslony przez standardy
ksztalcenia lub inne uznane porozumienia
resortowe. Najczesciej popetnianym bledem
jest uzywanie okreslenia na wymagany czas
realizacji praktyki, jako , praktyka zawodo-
wa, ktéra trwa przez tydzien” lub ,cztery
tygodnie”. Jest to bardzo nieprecyzyjne okre-
Slenia, gdyz nie podaje si¢ przeliczenia takie-
go okresu na liczbe godzin wymaganych do
przepracowania przez studenta w ramach
praktyk. Pozostawia si¢ w ten sposob jakze
istotng kwestie do dowolnej interpretacji ze
strony pracodawcy. Czas pracy praktykanta
zawiera si¢ wtedy w pierwszym przypadku
w przedziale od 6 do 8 h dziennie przez pie¢
dni w tygodniu, co daje nam 30 do 40 h ty-
godniowo. W przypadku praktyki czteroty-
godniowej mamy juz réznice pomiedzy 120
h a 160 h. Wielkosci te maja istotny wplyw na
zakres zadan stawianych do realizacji przed
praktykantem, a tym samym na jego ocene.
Pozadanag staje si¢ konkretyzacja liczby go-
dzin, a nie tygodni.
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W trakcie spotkan z PKA pracodawcy tak-
ze podnosili problem ditugosci trwania prak-
tyk. Praktyka zbyt krotka, jest znacznym
obcigzeniem dla podmiotéw przyjmujacych
praktykantéw, przy jednoczesnym obnize-
niu jej wartoéci dla przedsigbiorstwa. Dla
osoby wydelegowanej przez pracodawce,
odpowiedzialnej za opieke nad studentem,
jest to zajecie zbyt czasochfonne w stosunku
do okresu, jaki praktykant spedzi w danej
placowce. Skutkuje to niechecia do podpisy-
wania umow o wspotpracy w tym zakresie
z jednostkami uczelni. M.in. takie sytuacje
mialy miejsce w przypadku praktyk thu-
maczeniowych na kierunku filologia, gdzie
praktyke okreslono na 10 h. W wyniku po-
jawiajacych sie trudnosci w zawarciu poro-
zumien w sprawie praktyk z instytucjami
zajmujacymi si¢ ttumaczeniami odstapiono
od realizacji modutu praktyk, co dziwi i jed-
noczesnie niepokoi, gdyz ma ono wyraznie
negatywny wplyw na osiagane przez stu-
dentéw efekty ksztalcenia. W opinii praco-
dawcoéw minimalny czas poswiecony na
praktyke, ktéra mogtaby zaowocowac obu-
stronnymi korzysciami, to cztery tygodnie
(a optymalnie 3 miesigce).

Nie znajduja réwniez uzasadnienia roz-
bieznosci w okresleniu diugosci trwania
praktyk na studiach stacjonarnych i niesta-
cjonarnych, gdzie na tej samej specjalnosci
w pierwszym przypadku wymagano 90 h,
a w drugim tylko 10 h. Powinny réwniez
i tu zosta¢ zachowane standardy proporgji
ilosci godzin, jak w przypadku pozostatych
przedmiotdw. Przedstawiciele wizytowa-
nych jednostek maja na ogdt swiadomosc¢
skali probleméw dodatkowo pojawiajacych
si¢ przy organizowaniu praktyk dla stu-
dentdw niestacjonarnych, np. pracodawcy

z obawy przed konkurencja i utraty tajem-
nic stuzbowych nie chca czesto przyjmowac
praktykantow, jesli sa zawodowo czynni.

Etap trzeci - Weryfikacja efektow
ksztalcenia na etapie zaliczania prak-
tyki zawodowe;j

Wiekszos¢ studentow w polskich uczel-
niach zalicza praktyki (jesli jest wymagana
wymierna ocena) na oceny bardzo dobre,
podczas gdy skala ocen w regulaminach
studiow jest przeciez znacznie bardziej roz-
budowana. Dziwi owa powszechna jedno-
myslnos¢, przejawiajaca si¢ w stosunku tyl-
ko do jednego modutu, na wielu kierunkach
i w skali catego kraju. W przypadku pozosta-
tych przedmiotoéw takiego zjawiska nie zaob-
serwowano.

Brak stosowania zrdéznicowanych ocen
(lub stosowanie formuly zaliczono — odbyto)
jest wynikiem braku merytorycznego progra-
mu praktyk, nie uwzgledniania indywiduali-
zacji w ocenie, co w konsekwencji powoduje
zaniechanie weryfikacji efektéw ksztalcenia
cho¢by w minimalnym stopniu. Tym samym
z zalozenia nie informujemy pracodawcy
0 przeniesieniu na niego odpowiedzialno$ci
za weryfikacje wiedzy studenta, jego nowo
nabytych umiejetnosci praktycznych oraz
kompetengji spotecznych, jak np. jakos¢ pracy
w zespole, kreatywnosci itp. W swoich oce-
nach bardzo rzadko pracodawcy dokonuja
réznicowania osiagnietego poziomu umiejet-
nosci praktycznych studentéw, nie wskazuja
na stopieri opanowania umiejetnosci postugi-
wania si¢ nabyta wiedza teoretyczna w kon-
frontagji z realiami rynku pracy. Jest to czesto
wynik braku dialogu pomiedzy gléwnymi
partnerami odpowiedzialnymi za przebieg
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praktyki zawodowej, uczelni i pracodawcéw.
Do wlasciwych poczynan, przynoszacych
wymierne efekty, nalezy zalaczanie do do-
kumentacji praktykanta opracowanej karty
z zestawem zagadnien, badZ wyliczenia kon-
kretnych umiejetnosci, na ktdre szczegolnie
pracodawca powinien zwrdci¢ uwage przy
ocenie kazdego praktykanta.

Zastosowanie takiej praktyki (gdzie wska-
zujemy pracodawcy umiejetnosci, ktdre
szczegoOlnie nalezy kazdorazowo poddac oce-
nie) stworzy mozliwos¢ ograniczenia uwag
kierowanych pod adresem pracodawcow za
wystawianie zbyt ogdlnych, szablonowych
opinii. Aktualnie uwagi takie formulowane
sa zarowno ze strony opiekunéw praktyk
(uczelnia), jak i samych studentéw. Opie-
kunowie/ koordynatorzy praktyk zwracaja
uwage, ze w sytuacji ,szablonowej opinii”
maja ograniczone pole dziatania przy zalicze-
niu/badz nie zaliczeniu praktyki. Pozadane
byloby dokonywanie ocen czastkowych po-
szczegolnych zadan realizowanych przez stu-
dentow w skali od 1-6 wraz z koncowg oceng
opisowa. Zdaniem studentéw powszechnie
przyjeta zasada zaliczania praktyki bez roz-
nicowania poziomu ich umiejetnosci nie jest
zadnym wskaznikiem ich przygotowania za-
wodowego i nie réznicuje absolwentdw, jako
aplikantéw na rynku pracy.

Zasugerowanie pracodawcy istotnych
kwestii, na jakich winna koncentrowac sie
jego opinia (opisowa wraz z okresleniem
ocen czastkowych) o praktykancie powinno
w znacznym stopniu ulatwi¢ weryfikacje po-
ziomu nabytej wiedzy i umiejetnosci w wy-
niku praktyki. Kryteria te winny odnosi¢ si¢
zardbwno do oceny umiejetnosci taczenia
wiedzy z praktycznym jej wykorzystaniem,
predyspozycji do wykonywania okreslonych

zadan i tatwosci rozwigzywania probleméw
oraz kompetengji spotecznych. Poza sugero-
wanymi obszarami oceny praktykanta nale-
zy umozliwi¢ pracodawcy wyrazenie opinii
na dowolny temat, zwigzany z przebiegiem
praktyki. Podobne zasady obowiazuja np.
w ramach praktyk pedagogicznych objetych
standardami ksztalcenia. Nie zawsze jednak
zaobserwowano tam silne zréznicowanie
wystawianych ocen.

Warto rowniez zwrdci¢ uwagg, iz w przy-
padku wiekszego zaangazowania pracodaw-
cow w proces weryfikagji efektow ksztatce-
nia, znaczaco rosnie réwniez rola opieku-
néw praktyk ze strony uczelni. Uzyskuja oni
bowiem dodatkowe narzedzia oraz zrdodia
informagji, ktdre pozwalaja na podjecie dia-
logu ze studentem, majacego na celu realne
zroéznicowanie i ocene osiagnietych efektow
ksztatcenia, w tym réwniez ewaluacji zaan-
gazowania studenta w ten proces. Zadania
opiekuna praktyk w takim przypadku, dale-
ko wykraczajg poza czynnosci administracyj-
ne wynikajace z zaliczania modutu praktyk,
gdyz to na nim spoczywa odpowiedzialnos¢
za potwierdzenie i walidacje osiagnietych
efektéw ksztalcenia.

Doswiadczenia jednostek, ktére wprowa-
dzily taka forme ewaluagji praktyki pokazuja
odchodzenie od stosowania szablonowych
formut oceny, a przechodzenie do bardziej
merytorycznej, zaawansowanej oceny prze-
biegu praktyki ze strony pracodawcy, co
wplywa w znacznym stopniu na zrdznico-
wanie ocen oraz indywidualne podejscie do
praktykanta. Ponadto nalezy pamigtaé, Ze
opinie pracodawcdw staja sie cennym, dodat-
kowym Zrédtem informacji w kwestii konsul-
towania i opiniowania programéw studiéw
pod katem dostosowania ich do potrzeb
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rynku pracy. Znaczace mozliwosci w do-
skonaleniu programéw studiow (w tym sa-
mych programéw praktyk) zaobserwowano
w przypadku dokonywania przez jednostki
ewaluacji opinii pracodawcow w zakresie
przygotowania studentéw do odbycia prak-
tyki zawodowe;.

Watpliwosci budzi sposdb weryfikagji
efektow ksztalcenia w przypadku odste-
powania od koniecznosci odbycia praktyki
przez studenta na rzecz udokumentowanej
(zaswiadczenie) pracy zawodowej. W skali
globalnej przeprowadzonych wizytacji w la-
tach 2011-2014 takie sytuacje nie wystepuja
wylacznie incydentalnie. Zaliczanie praktyki
na podstawie pracy zawodowej sa zgodne
z zapisami znajdujacym si¢ w regulaminach
studiow. To, co budzi zastrzezenia to, ze
podstawa zaliczenia jest tylko potwierdzenie
pracy zawodowej, a nie zakresu wykonywa-
nych zadan zgodnych z programem praktyk.
Wskazuje to na zaburzony proces weryfiko-
wania efektow ksztalcenia i ich wlasciwe-
go ocenienia. Budzi to powazne obawy, czy
w takich sytuacjach praktyki mozna uznad,
ze zostaly poddane wtasciwej ocenie?

Forma niewatpliwie wspomagajaca pro-
ces wlasciwej weryfikacji efektéw ksztatcenia
w ramach praktyk jest ich hospitowanie. Zda-
niem wiekszosci kierunkowych opiekunow
praktyk/koordynatoréw jest to niemozliwe.
Zaskakuje takie stanowisko, tym bardziej, ze
praktyki pedagogiczne podlegaja takim stan-
dardom i nie budzi to wigkszych zastrzezen
i emogji. Uznaje si¢ je w $rodowisku, jako
rzecz zupelnie naturalna. Pewne ogranicze-
nia pojawiaja si¢ w sytuacji, gdy praktyki sa
realizacji w os$rodku innym niZz macierzysta
uczelnia. To moze budzi¢ obawy o mozli-

wosc ich przeprowadzenia.

Warto zwrdci¢ uwage na fakt, ze praktyki
stanowia integralna czes¢ procesu ksztatce-
nia na danym kierunku. Z tego to powodu
powinny podlega¢ takim samym lub zblizo-
nym procedurom oceny. Hospitacje moga
by¢ interwencyjne, jak i zaplanowane. Inter-
wencyjne hospitacje winny by¢ przeprowa-
dzone przez opiekuna praktyk na wniosek
studenta lub strony przyjmujacej studenta
na praktyke, czyli podmiot zewnetrzny.
Na poczatek hospitacje planowane mozna
rozpocza¢ od placdwek na stale wspotpra-
cujacych z uczelnia. Jednak nie mozna za-
pomniec¢ o koniecznos$ci weryfikowania no-
wych podmiotéw.

Aby proces hospitacji przebiegal wedlug
ustalonych standardow dobrze jest postugiwac
si¢ opracowanym wzorem arkusza hospitacyj-
nego (podstawa moze by¢ arkusz hospitacyjny
stosowany dotad do hospitadji zaje¢ prowadzo-
nych na terenie uczelni lub dostosowany do ce-
16w i specyfiki praktyki zawodowej). Niewat-
pliwie stwarza to mozliwosci obserwadji stu-
dentéw w naturalnym $rodowisku/miejscu od-
bywania praktyki, moze stuzy¢ do rozszerzania
plaszczyzny wzajemnej wspotpracy, a nie do
zwyczajowo odbieranej kontroli. Opiekuno-
wie praktyk, ktdrzy juz podjeli hospitowanie
praktyk uzyskuja dodatkowe zrédlo informa-
qji na temat poziomu realizacji praktyki przez
studenta, ale i rowniez mozliwos¢ tworzenia
listy wiarygodnych, dobrych miejsc odbywa-
nia praktyk. Lista rekomendowanych miejsc
powinna by¢ dostepna dla studentéw chocby
na stronach intranetowych wydziatu. Bytyby
to zachowania budujace wzajemna zyczliwosc,
rzetelnos¢ i zaufanie.

Powszechnie stosowane sa hospitacje za-
je¢ prowadzonych przez studentéw w ra-
mach odbywanych praktyk pedagogicznych
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w placdwkach szkolnych, co zostato okreslo-
ne przez standardy ksztalcenia nauczycieli.
Doswiadczenia te tatwo przenies¢ na grunt
praktyk niepedagogicznych. W przypadku
tych ostatnich, czes¢ opiekunow (szczegol-
nie przedstawicieli kierunkéw i specjalnosci
mniejszych liczbowo, jak np. muzykologia,
filologia klasyczna, bibliotekarstwo, historia
sztuki) deklaruje Sciste kontakty nieformal-
ne z pracodawcami przyjmujacymi studen-
tow na praktyke zawodowa, jako dodatkowe
swoje zrédlo informaciji o przebiegu praktyki.
Jednak nie znajduje to potwierdzenia w zad-
nej dokumentacji, brak notatek stuzbowych,
sprawozdan z przeprowadzonych takich roz-
moéw. W takim przypadku nie moga one by¢
wykorzystane, jako miarodajne, podstawowe
informacje stuzace do oceny postepdw i prze-
biegu takiej praktyki.

Jednak, aby byto mozliwe wprowadzenie
powszechnie takich zasad, musza zaistnie¢
pewne regulacje na przynajmniej na pozio-
mie uczelni. Warto réwniez co najmniej jeden
raz w roku temat omawia¢ problematyke
praktyk zawodowych w dyskusjach prowa-
dzonych przez organy uczelnii/lub poszcze-
golnych jednostek odpowiedzialnych za za-
pewnianie jakosci ksztatcenia. Wydaje sig, ze
w wizytowanych jednostkach, jak dotad or-
gany te nie byly zainteresowane ocenianiem
praktyk zawodowych. Obserwowanym efek-
tem braku systemowego podejscia w tym za-
kresie moze by¢ np. funkcjonowanie bloku
praktyk na bardzo wysokim poziomie reali-
zagji na jednym kierunku, zas na innym jego
realizacja jest na poziomie elementarnym lub
daleko odbiegajacym od pierwotnego celu
praktyki zawodowej. Wskazuje to na brak
komunikacji pomiedzy opiekunami prak-
tyk pomiedzy jednostkami na wydziale lub

uczelni, co wielokrotnie podnosili opiekuno-
wie praktyk w czasie spotkan z cztonkami
zespotow oceniajacych PKA i brak istnienia
organu nadzorujacego centralnie ten modut.

Dokumentacja praktyk stanowi element
podstawy do rozliczenia praktykanta z mo-
dutu praktyk zawodowych. W $wietle prze-
prowadzonych wizytacji zaobserwowano
we wszystkich analizowanych jednostkach
postugiwanie si¢ zestawem dokumentacji
obejmujacej: skierowanie na praktyke, umo-
we z placowka przyjmujacq praktykanta,
dziennik praktyk, program praktyki (omo-
wiony zostanie ponizej), potwierdzenie od-
bycie praktyki. Regulamin praktyk z reguty
ogranicza sie do odniesient zawartych w Re-
gulaminie studiow danej uczelni. Sprawy
praktyk pozostaja w gestii wladz kazdego
wydziatu i tu najczesciej brakuje precyzyj-
nych ustalen, co do zasad zaliczania prak-
tyki na podstawie pracy lub wolontariatu.
Bezzasadne wydaje si¢ calkowite zwalnianie
z odbycia praktyki na podstawie zaswiad-
czenia o pracy, wolontariacie, bez udoku-
mentowania zgodnosci ich z programem
praktyk. Takie dzialania wystepuja stosun-
kowo czesto. Odnotowujemy to zwlaszcza
w przypadku studiow niestacjonarnych,
kiedy przy organizacji praktyk zawodo-
wych pojawiaja si¢ ograniczenia dotyczace
np. zatrudniania pracownikow firm konku-
rencyjnych. Praktyki akceptowania pracy
zawodowej, wolontariatu i zaliczanie prak-
tyki zawodowej na tej podstawie nie budza
emodji w tych jednostkach, gdzie wymaga
sie dodatkowego poswiadczenia w zakresie
zgodnosci efektow ksztalcenia zapisanych
w programie praktyki z wykonywanymi
obowigzkami stuzbowymi. Wydaje si¢ to
pozadang inicjatywa zmierzajaca do wypra-
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cowania przejrzystosci stosowanych pro-
cedur. Pozwoli, to réwniez opiekunowi na
wystawienie realnej oceny zaliczajacej prak-
tyke — w przypadku koniecznosci wpisania
oceny, na jaka zostala zaliczona. Ponadto
w dokumentacji kazdego studenta powinien
widnie¢ wpis z uzasadnieniem w przypad-
ku akceptadji takiej praktyki.

Wiekszos¢ studentdw podejmuje prace
zarobkowa, lecz czasami nie ma ona wiele
wspdlnego ze studiowanym kierunkiem. Za-
liczenie kazdej pracy prowadzi do margina-
lizacji praktyk i stoi w sprzecznosci z wyty-
czonymi celami stawianymi obowigzkowym
praktykom studenckim. Niewatpliwie du-
zym wyzwaniem sa tu praktyki na studiach
niestacjonarnych w przypadku, ktérych sro-
dowisko akademickie nie ma pomystu jak ten
problem rozwiaza¢. Poza najprostszym roz-
wigzaniem i jednocze$nie najgorszym z moz-
liwych to je zlikwidowac.

W  wiegkszosci przypadkéw, zwlaszcza
w tych jednostkach, gdzie nie sa prowadzo-
ne hospitacje praktyk, Dziennik Praktyk jest
jedynym Zrédfem informacji na temat prze-
biegu ijakosci zaliczanej praktyki. Sposob ich
wypelniania prezentuje caly wachlarz moz-
liwosci, od lakonicznych wpisow, po pelne
swiadectwo wykonywanych zadan, akcep-
towany na ogot przez opiekundéw praktyk.
W przypadku filologii do rzadkosci nalezy
sporzadzanie sprawozdan w jezyku studio-
wanym, co dziwi, gdyz bylaby to dodatkowa
okazji wykazania si¢ nabytymi umiejetnos-
clami.

Bardzo dobrym rozwigzaniem w przy-
padku filologii, w tym specjalnosci thumacze-
niowych, jest np. zamieszczanie w Dzienniku
tekstow ttumaczonych przez studenta w cza-
sie praktyk z korekta opiekuna (a pozwala

to przesledzi¢ postepy, poziom umiejetnosci
radzenia sobie z tekstem i w konsekwengji
efekty wynikajace z tych zajec). Specjalnosci
zwigzane z komunikagjg, jak np. dziennikar-
skie, powinny (co czynia stosunkowo rzad-
ko!) zamieszczac¢ probki redagowanych teks-
tow lub hasel reklamowych. W przypadku
historykow, historykéw sztuki, etnologdw,
etnograféw moze to oznacza¢ zamieszczenie
konspektu i przygotowanej prezentacji np.
w czasie objazdu naukowego. Mozliwosci
jest wiele, zaréwno w zakresie formy odby-
wania praktyk, jak i stopnia dokonywania ich
oceny przez osigganie przypisanych im ce-
16w i efektéw ksztalcenia. W trakcie dyskusji
na spotkaniach ze studentami stycha¢ glosy
aprobaty dla takich dzialan. Pozwalaja one
na budowanie wlasnego zawodowego port-
folio, a co roéwniez bardzo istotne dla nich,
na sledzenie postepdw, jak i samoocene wias-
nego rozwoju. Niewykluczone, Zze moze by¢
podstawa do rozmowy prowadzonej z pra-
codawca w trakcie rozmowy kwalifikacyjne;.

Etap studiow, w tym szczegoélnie modut
praktyk zawodowych, winien by¢ okresem
pierwszej aktywnosci w zakresie budowa-
nia przez studentdw wlasnego wizerunku
kariery zawodowej (uzaleznione jest to od
specyfiki kierunku). BodZcem do tego po-
winny stac¢ sie¢ podstawowe praktyki zawo-
dowe, a potem indywidualnie podejmowa-
ne praktyki nadobowigzkowe (a te sq coraz
popularniejsze w $rodowisku studenckim)
i wolontariat. Forma ta wprowadzona przez
opiekuna praktyk na jednym z wydzialéw fi-
lologicznych dla specjalnosci ttumaczeniowej
przynosi zaskakujaco pozytywne efekty. Jest
wizytdéwka umiejetnosci tlumaczeniowych
absolwenta, przez co zwigksza jego szanse
na rynku pracy. Pracodawcy cenig sobie taka
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mozliwos¢ zweryfikowania poziomu przed-
stawianych im umiejetnosci w takiej postaci,
co pozwala im na orientacje w zakresie naby-
tego doswiadczenia absolwenta poprzez udo-
kumentowany udzial w konkretnych przed-
siewzieciach. Probki tekstow reklamowych
(samodzielnie przygotowanych, badZz nad
ktérymi pracowali, jako studenci, w zespo-
le), edytorskich lub wyczerpujace informacje
na ten temat ukazuja spektrum mozliwosci
pozZniejszego absolwenta poszukujacego za-
trudnienia na rynku pracy, co niewatpliwie
zwigksza jego szanse.

Podobna forme, cho¢ nie zawsze tak okre-
$lang, mozna spotka¢ w odniesieniu do przy-
gotowywanych konspektow lekcji i pomocy
dydaktycznych przez studentéw specjalno-
$ci nauczycielskich. Niektore z rozwiazan
w sferze pomocy dydaktycznych opraco-
wane przez praktykantdéw mozna uznaé za
prace tzw. wdrozone, bowiem wykorzysty-
wane sa po odbyciu praktyki przez innych
pracownikéw etatowych placowki (ma to
czesto miejsce w przypadku praktyki peda-
gogicznej). Z przykrosciq nalezy stwierdzi¢,
ze podobne dziatania wystepuja zbyt rzadko,
a winny znajdowac nasladownictwo, tym go-
rzej, ze takie nowatorskie rozwigzania, ktdre
wchodza na state do pracy w danej jednostce,
jako pomoce dydaktyczne, nie zostajg odno-
towane, jako wybitne, dodatkowe osiagnie-
cie studenta np. w suplemencie (zapis ‘inne
osiggniecia’).

W $wiadomos$¢ czesci dydaktykéw nie-
zwigzanych z realizacja praktyk zawodo-
wych, ale juz nie opiekundéw praktyk i sa-
mych studentéow (czego dowodem sa licznie
podejmowane praktyki nadobowigzkowe
i wolontariat), praktyki zawodowe s nadal

mniej istotnym marginalizowanym modu-

fem w procesie ksztalcenia. Pomimo duzego
zaangazowania czeéci opiekundéw praktyk
i wysitkowi, jaki wktadaja w te cze$¢ swojej
pracy dydaktycznej (czesto niedocenianej),
nie spotkaliSmy uczelni/wydziatu/jednostki
w trakcie odbytych wizytacji, ktéra rozpisa-
faby konkurs na najlepsza praktyke zawo-
dowa. Konkurs, poparty Regulaminem usta-
lajacym kryteria oceny takich praktyk, zor-
ganizowany w celu wylonienia najbardziej
zaangazowanego studenta w odbywanie
praktyki oraz wylonienia pracodawcy (insty-
tugji), ktory stworzyt najlepsze warunki prak-
tykantom, byl najbardziej zaangazowany we
wspotprace w trakcie ich realizacji. Podobne
poczynania odnosza si¢ przeciez do wyboru
najlepszej pracy dyplomowej. Stworzytoby to
podstawy do zaciesniania wspdtpracy z inte-
resariuszami zewnetrznymi i bytoby swoista
nagroda za ich zaangazowanie. W przypad-
ku studentéw mogloby to sta¢ sie Srodowi-
skowa wizytowka (wspolnie wystawiang
przez uczelnie i pracodawcdéw) ich predyspo-
zycji oraz umiejetnosci taczenia wiedzy teore-
tycznej z praktyczna.

Etap czwarty — ocena i doskonalenie
jakosci ksztalcenia modutu praktyki

zawodowej

Ocena zmierzajagca do doskonalenia
i zwiekszania poziomu jakosci satysfakcji
z praktyki zawodowej winna zosta¢ wpisana
na stale w harmonogramach prac organow
odpowiedzialnych za proces ksztalcenia na
wszystkich szczeblach uczelni (dotyczy to
oceny systemu). Dopiero potem, jako natural-
na wypadkowa dziatan poszczegdlnych ciat
kolegialnych, powinna powstac¢ ocena strate-

giczna.
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II.

Cele praktyki:

1.zdobycie wiedzy,

2.zdobycie umiejetnosci praktycznych,

3.zdobycie kompetencji spotecznych,

4.konfrontacja (czesciowa weryfikacja) wiedzy teoretycznej z praktyka,
5.wprowadzenie i przygotowanie studentéw do podjgcia aktywnosci na rynku pracy.

Spotkania ze studentami, opiekunami prakty-
ki zawodowej (z uczelni, jak i pracodawcow) po-
twierdzaja zasadnos¢ nie tylko wigkszej kontroli
nad modutem praktyk, ale i nieustannym proce-

sem analizy jego tresci. Studenci/absolwenci sa

zainteresowani nabyciem nowych umiejetnosci
praktycznych (w tym réwniez w ramach profilu
ogolnoakademickiego), mozliwoscia konfrontacji
wiedzy teoretycznej z praktyczna, wykorzysta-
niem poznanych metod pracy w praktyce oraz
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niejednokrotnie zapoznanie si¢ z najnowszymi
technologiami wykorzystywanymi w dziatalnosci
przedsigbiorstw, instytucji czy organizacji. Musi-
my pamietad, ze umasowienie studiow spowodo-
walo, ze kandydat na studia ma nieco odmienne
oczekiwania, za$ wiekszo$¢ z absolwentow nie
trafia do sektora nauki. Naszym podstawowym
zadaniem powinno by¢ wyposazenie absolwenta
w taki zakres wiedzy, umiejetnosci i kompetendji,
aby mogt on odnalez¢ si¢ zaréwno na tradycyjnym
rynku pracy, w ktérym Sciezka kariery naukowej
jest tylko jedna z bardzo wielu mozliwosci Wiasci-
wie poprowadzony modut praktyk zawodowych
daje satysfakge studentom, pozwala na kontakt

z realnym rynkiem pracy, weryfikuje ich predys-

pozycje, pierwotne wyobrazenia o przysztosci za-

wodowej.

Dazenie do doskonalenia modutu praktyki za-
wodowej to podejmowane przez jednostki wysil-
ki ewaluadji realizacji programu praktyki ze stro-
ny Srodowisk bezposrednio zaangazowanych jej
przygotowanie i realizacje przez badania w postaci
ankietyzadji:

1. Samooceng studenta po odbytej praktyce (m.in. w za-
kresie wiedzy, umiejetnosci, oceny programu, wiasci-
wego ustawienia praktyki w sekwencji przedmiotow,
stopien wlasciwego przygotowania do jej odbycia, po-
stawe pracodawcy i stworzonych wlasciwych warun-
kow pracy zaréwno ze strony uczelni, jak i pracodaw-
cy, dtugosci trwania praktyki);

2. Zbadanie oczekiwan studentéw przed odbyciem prak-
tyki (m.in. poznanie swiadomosci celéw i oczekiwan
stawianych przed zajeciami; dojrzatos¢ oczekiwari);

3. Badanie opinii interesariuszy zewnetrznych wpisuja-
cych sie swoja dziatalnoscia w obszar i dziedzine kie-
runku;

4. Badanie opinii pracodawcéw na temat programu
i mozliwosci realizacji praktyki na podstawie ocen opi-
sowych na karach poswiadczajacych zaliczenie prak-
tyki przez studenta z ramienia instytugji przyjmujacej;

5. Badanie i analiza ocen czastkowych i ostatecznych
z praktyki.

Catos¢ winna, po wstepnej analizie i ocenie, sta-
nowi¢ punkt wyjécia do dyskusji nad jakoscia ksztal-
cenia w zakresie modutu praktyk na poziomie kie-
runku/specjalnosci, wydziatu a nawet w sprawach
formalnych na szczeblu ogdnouczelnianym. Z cata
pewnoscia przywrocitoby to wlasciwa pozycje prak-
tyki zawodowej w procesie ksztalcenia na studiach
Ii II stopnia, jak réwniez na studiach podyplomo-
wych, gdzie z uwagi na specyfike kierunku prakty-
ki sa niezbednym elementem. W tym celu niektore
jednostki podejmuja proby i realizuja badania w ra-
mach projektow (realizowanych w ramach Kapitatu
Ludzkiego) majacych na celu dostosowanie modelu
ksztalcenia studentéw do wspdlczesnych wyma-
gan resortowych i oczekiwan rynku pracy. Badania
te dotycza podazy i popytu na wybrane kompeten-
gje na rynku pracy. Sprzyja to réwniez mozliwo-
$ci uruchomienia w obszarze humanistyki, co jest
bardzo rzadkie, stazy zawodowych dla studentéw
w wybranych wiodacych placowkach, z ktdrymi
podpisano wspodtprace w tym zakresie (a dotyczy
to grupy Scisle wspotpracujacych z jednostkami
pracodawcéw). Pozwala to na szersza prezentacje
potencjalnego rynku pracy dzieki srodkom, ktory-
mi dysponuja (kierownicy projektéw), organizowa-
nie spotkan z pracodawcami, organizacje szkolen,
warsztatow  spedjalistycznych wprowadzajacych
w Swiat przedsigbiorczosci, organizacje bardziej
mobilnych praktyk i udziat w pracach prestizowych
firm. Ewaluacja projektoéw i zdobyte do$wiadczenie
powinno wskaza¢ pozadany kierunek zmian pro-
wadzacych do dostosowania modelu ksztatcenia
do potrzeb wspotczesnego szkolnictwa wyzszego
i rynku pracy.

Realizowane projekty, ktore przedstawiono
w trakcie wizytacji PKA, nie zostaly jeszcze ukon-
czone lub sa w trakcie opracowywania danych, stad
trudno jednoznacznie méwic o ich efektach. Jednak
opierajac si¢ tylko na glosach studentéw nalezy
uznag, iz byly wlasciwym posunigciem. Zaowoco-
waty mozliwoscia realizacji stazy zawodowych (nie-
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kiedy platnych), co nalezy do rzadkosdi, jesli chodzi
0 obszar nauk humanistycznych i spofecznych.
Staze zawodowe laczone sg bardziej z sektorem
gospodarki w obszarze nauk Scistych, a nie huma-
nistyki. Pierwsze efekty wspdtpracy z podmiotami
zewnetrznymi zaowocowaty w kilku przypadkach
podpisaniem z absolwentami umdw o prace.

Dos$wiadczenia wyniesione z realizacji takich
projektow z cala pewnoscia przynioslyby jeszcze
wieksze korzysci dla srodowiska, gdyby staty sie
punktem wyjscia do ogdlnej dysputy nad postrze-
ganiem praktyki zawodowej, oczekiwaniami w niej
pokiadanymi, kierunkiem rozwoju modutu prakty-
ki zdazajacym w uzawodowienie, czy moze kom-
plementarnym ogniwem calego procesu ksztat-
cenia. Wydaje si¢ to zwlaszcza tak istotne w przy-
padku takich obszaréw, jak nauki humanistyczne
i spoleczne. Postrzegane stereotypowo, jako prze-
ciwstawienie nauk scistych i technicznych, powinny
by¢ bardziej zwiazane z aspektami praktycznymi.

Jak dotad zainteresowane srodowiska sygnali-
zuja trudnosdci w zorganizowaniu forum miedzy-
uczelnianego dotyczacego praktyk. Niekiedy prob-
lematyka odnoszaca sie do zagadnient zwigzanych
z praktykami pojawia si¢ w pojedynczych publi-
kacjach np. F. Piechota, A. M. Janiak, E. Szymczak,
Bez praktyki ani rusz. Preferencje studentéw doty-
czace wyboru i podjecia pierwszej pracy. W: Mowa
w przestrzeni publicznej, ¢wiczenia z komunikacji
spotecznej, red. W. Heller, A. M. Janiak, Poznan - Ka-
lisz 2013, s. 172 - 183.

Realizowane projekty sa niewatpliwie duzym
wsparciem i wlasciwym kierunkiem wieloptasz-
czyznowej wymiany doswiadczen w zakresie bu-
dowania programoéw studiéw ksztalcenia z zasto-
sowaniem aktywnych metod studiowania, wykra-
czajacych poza schematy formalnej edukadji. Przela-
mujq stereotypy ukazujac nieograniczony potencjat
mozliwosci odnalezienia sie absolwenta kierunkow
humanistycznych i nauk spolecznych na rynku
pracy. W tym zakresie wystepujq takie inigatywy
zmierzajace do zblizenia humanistyki z biznesem,

jak np. Akademia Mentoringu, Biznes dla Edukagji,
Mobilne potrzeby informatyczne, Uniwersytet part-
nerem gospodarczym opartym o wiedze; Przed-
sigbiorczos¢ na kierunkach nieekonomicznych, czy
Wiedza dla eksperta, O nowa jako$¢ praktyk. Wiek-
szo$¢ tych projektow, jak sugeruja pomystodawcy,
ma charakter pilotazowy, stad ich ograniczony krag
oddziatywania do kilkunastu, kilkudziesieciu stu-
dentdw, wigc nie obejmuja swym zasiegiem wszyst-
kich studentéw danego kierunku. Jednak zatozenia

nalezy uznac za wlasciwe i obiecujace.
Podsumowanie

Czy realizowanie praktyk studenckich to daze-
nie do uzawodowienia? Zdecydowanie byltoby to
bardzo powierzchowne spojrzenie na omawiane
zagadnienie. Dla wigkszosci studentow (nawet tych
pracujacych) jest to pierwsze, realne (praktyczne) za-
tkniecie si¢ z problematyka poznawang dotychczas
wylacznie teoretycznie w murach uczelni. Dobrze
poprowadzona praktyka studencka jest nie tylko
sprawdzianem, pozwalajacym na weryfikacje zdo-
bytej wiedzy i nabycie (lub doskonalenie) pozna-
nych umiejetnosci praktycznych, ale i konfrontacja
wyobrazen na temat studiowanego kierunku z rze-
czywistoscia rynku pracy.

Poznanie spektrum mozliwosci kryjacych sie
pod nazwa studiowanego kierunku pozwala juz na
etapie studiow wypracowac¢ wizje przyszlej drogi
zawodowej, jak rowniez wskaze strategie dziafania.
Praktyka zawodowa prowadzona pod nadzorem
opiekuna/ow wprowadza studenta w $wiat real-
nych probleméw do$wiadczalnych empirycznie,
ale jeszcze bez bagazu catkowitej odpowiedzialno-
Sci. W naturalny sposdb pozwala na ksztattowanie
uniwersalnych kompetengji i komunikagji spotecz-
nej. Dobrze zaplanowane praktyki poglebiajg i we-
ryfikuja wiedze, doskonala umiejetnosci praktycz-
ne, tym samym stajq si¢ integralng czescia procesu
studiow.



Grzegorz Kotodziej

Oczekiwania studentOw wobec

praktyk i stazy

mieniajgce si¢ nieustannie uwa-
runkowania  spoleczno-gospo-

darcze stawiajg nowe wyzwania

przed szkolnictwem wyzszym
w Polsce i na swiecie. W ostatnich latach
szczegOlnie widoczne jest eksponowanie
zatrudnialnosci absolwentow jako jednego
z gldwnych wyznacznikéw jakosci ksztat-
cenia. Nic wigc dziwnego, ze szkoly wyzsze
w Polsce poswiecaja coraz wieksza uwage
wspotpracy z otoczeniem spoteczno-gospo-
darczym, w tym w szczegolnosci z przed-
siebiorcami bedacymi dla absolwentéw po-
tencjalnymi pracodawcami. Wspodtpraca ta
zaczyna nabiera¢ wielowymiarowego cha-

rakteru, poczawszy od udzialu w tworzeniu

lub opiniowaniu planéw i programoéw ksztat-
cenia, poprzez partycypacje przedsiebiorcéw
w realizacji toku studiow, konczac na udziale
w ocenie kompetengji absolwentéw w odnie-
sieniu do wymagan aktualnego rynku pracy.

Praktyki

w trakcie procesu ksztatcenia w szkole wyz-

oraz staze realizowane
szej stanowig jeden z gléwnych elementéw
przygotowania studentéw do pracy zawo-
dowej. Dbalos¢ o ich odpowiednia jakosc¢
powinna w réwnym stopniu towarzyszy<¢ za-
réwno uczelni i studentom jak rowniez pra-
codawcom. Jednoczesnie, aby praktyki i staze
mogly spetni¢ swoja role w zdobywaniu od-
powiednich kompetengji, powinny spetniac

nie tylko oczekiwania uczelni i pracodawcy,
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ale rowniez studentow w nich uczestnicza-
cych.

Niniejszy artykut stanowi synteze wnio-
skow z dyskusji panelowej przeprowadzo-
nej ze studentami kierunkéw humanistycz-
nych i spotecznych. Intencja artykulu jest
zjednej strony zidentyfikowanie kluczowych
wartosci i oczekiwan studentow wzgledem
praktyk i stazy. Z drugiej strony stanowi
przyklad wykorzystania jednej ze standardo-
wych metod badan jakosciowych, jakim jest
zogniskowany wywiad grupowy. Metoda ta
moze z powodzeniem by¢ wykorzystywana
w dziataniach na rzecz zapewniania jakosci
ksztatcenia w szkotach wyzszych, zas uzy-
skane wyniki, opisane w ponizszym artykule
moga stanowi¢ podstawe do dyskusji, po-
zwalajac na uzyskanie wnioskow zgodnych
z oczekiwaniami i potrzebami lokalnego $ro-
dowiska studenckiego.

1. OPIS BADANIA

Celem badania bylo poznanie oczekiwan
studentow wobec praktyk i stazy. W bada-
niu zastosowano metode zogniskowanego
wywiadu grupowego. Wywiad przeprowa-
dzono w pazdzierniku 2014 roku. W panelu
dyskusyjnym udziat wzieto piecioro studen-
tow reprezentujacych nastepujace kierunki
studiow:

e Bezpieczenstwo wewnetrzne,

e Europeistyka,

e Filologia polska,

e Historia,

e DPedagogika,

e DPraca Socjalna,

e Prawo,

e Rezyseria dramatu,

e Zarzadzanie.

Dobor uczestnikow badania byt celo-
wy,

jego uczestnikoéw pod wzgledem wieku,

ukierunkowany na zrdznicowanie

studiowanych kierunkéw studiéow oraz
osrodkow akademickich. Uczestnicy bada-
nia przedstawiali swoja perspektywe oraz
doswiadczenia wyniesione acznie z pigciu
uczelni oraz czterech o$rodkow akademi-

ckich w Polsce.
2. GEOWNE WNIOSKI

Uczestnicy badania byli zasadniczo zgod-
ni w kwestii oczekiwani wobec praktyk
i stazy. W tym zakresie, na podstawie prze-
prowadzonego wywiadu, mozna wskazac
nastepujace gtowne aspekty:

e Zdobycie doswiadczenia zwiazane
go z wykorzystaniem swojej wie
dzy, umiejetnosci i kompetencji;

e Zrozumienie charakteru i specyfiki
obowiazkoéw zawodowych;

e Samodzielna realizacja zadan wyni
kajacych z precyzyjnie okreslonych
celow i obowiazkow;

e Udzial w realizagji realnych projek
tow i procesow;

e Zapewnienie odpowiedniej opieki
merytorycznej przez instytucje przyjmuja-
ca na praktyke/staz.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze ww.
obszary zostaty uznane przez studentéw za

glowne kryteria jako$ciowe praktyki i stazu.

3. ORGANIZACJA PRAKTYK
I STAZY

W aspekcie sposobu organizacji praktyk
i stazy wskazano na réznorodno$¢ przyjmo-

wanych rozwiazan. Niektdre szkoly wyzsze
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umozliwiaja studentom dokonanie wyboru
placéwki z bazy instytugdji, z ktérymi uczelnia
podpisala stosowne umowy. Inne z kolei nie
oferuja tego typu rozwigzania, obligujac tym
samym studentéw do samodzielnego wyszu-
kania miejsca, w ktérym praktyka lub/i staz
beda mogly zosta¢ zrealizowane. W wiek-
szo$¢ przypadkéw studenci maja réwniez
mozliwos¢ zaliczenia na poczet praktyki
wykonywanej pracy zawodowej, pod wa-
runkiem jej powiazania ze studiowanym kie-
runkiem. Dodatkowo niekiedy uczelnie we
wspotpracy z réznymi instytucjami organi-
zuja dla studentéw konkursy, w ktdrych na-
grodami sa atrakcyjne oferty stazu.

Wsrdd opinii wyrazanych przez uczestni-
kéw wywiadu odnoszacych sie do organiza-
qji praktyk/stazy za szczegolnie niepokojace
nalezy uznac:

e Problemy wynikajace ze struktury
kierunku studidw; w ocenie czesci 0sOb ofero-
wane programy studidw czesto w niewystar-
czajacymstopniuuwzgledniajag obowigzkowe
praktyki, np. brak jakichkolwiek praktyk
do zrealizowania podczas studiéw II stop-
nia na kierunku praca socjalna. Zwrdécono
réwniez uwage na kwestie zwigzane z nie-
precyzyjnym okresleniem celow i efektow
procesu ksztalcenia na niektorych kierun-
kach, np. europeistyce. Powoduje to trud-
nosci zwigzane z wyborem praktykodaw-
cy/miejsca stazu ze wzgledu na bardzo
ogllne ramy dotyczace powigzania insty-
tugi, w tym potencjalnych obowiazkdw,
z efektami ksztalcenia osiaganymi podczas
studiow;

e Opinie dotyczace niewystarczajacej
liczby instytucji, w ktorych mozna zrealizo-
wac praktyke/staz;
nauki

e Brak praktycznej Zawo-

du wsérédd tresci realizowanych przed
odbywaniem
tyk;

udziat w realizacji realnych projektéw

obowigzkowych  prak-

cze$¢ o0sOb zwrocita uwage, zZe

i procesow czesto uniemozliwia brak

znajomosci  podstawowych  zagadnien

i umiejetnoéci zwigzanych ze stu-
umie-

(pra-
podstawowych

diowanym  kierunkiem, np.

jetnosc¢ sporzadzania
brak

zasad formatowania i publikowania tekstu

pism
Wwo), znajomosci
w mediach (filologia, specjalno$¢ medial-
na). Wskazano réwniez, ze ten problem
moze skutkowac trudnosciami w odpo-
wiedniej realizacji stazu.

e Brak okreslenia szczegdtowych obo-
wigzkow, ktore powinny zostac zrealizo-
wane w trakcie praktyki; cze$¢ oséb pod-
kredlita, Ze nie uzyskata informacji w tym
zakresie od oséb koordynujacych praktyki
ze strony uczelni.

Jednoczesnie nalezy wskazaé, ze czes¢
sposrod wyrazonych opinii byfa jedno-
znacznie pozytywna. Studenci wskazywali,
ze spotkali si¢ z odpowiednia, w ich ocenie,
organizacja praktyk i stazy. Na podstawie
badania mozna wyrdzni¢ kilka rozwiazan,
ktore zostaty przez uczestnikéw badania
wysoko ocenione:

e Tworzenie przez uczelnie bazy zale-
canych instytucji, w ktérych mozna odby¢
praktyke/staz;

e Okreslenie przez uczelnie szczego-
fowych zadan, ktore powinny zosta¢ zre-
alizowane podczas praktyk oraz informo-
wanie o tychze zaréwno studentow, jak
i instytugji przyjmujacych;

e Organizacja spotkan informacyjnych
dla studentdw przez osoby odpowiadajace
za organizacje praktyk/stazy;
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e Uwzglednianie udokumentowanej
dodatkowej dziatalnosci studentow i okre-
slanie na tej podstawie indywidualnych ce-
low praktyki/stazu;

e Zaangazowanie i odpowiednie kom-
petencje 0s6b odpowiedzialnych za organi-
zacje praktyki ze strony uczelni;

e Zaangazowanie i odpowiednie kom-
petencje oséb odpowiedzialnych za orga-
nizacje praktyki/stazu ze strony instytucji
przyjmujacej.

4. PRZEBIEG PRAKTYK

I STAZY
W  ocenie uczestnikdOw  badania,
odpowiednia  jako$¢  praktyk  zale-

zy glownie od odpowiedniego spo-

sobu ich organizacji przez uczelnie.

Odmiennie wyglada kwestia stazy,
w odniesieniu do ktérych zapewnienie
odpowiedniej jakosci jest w percepcji ba-
danych zdecydowanie obowigzkiem in-
stytucji przyjmujacych. Studenci wyrazili
roznorodne opinie odnoszace sie do satys-
tfakcji ze zrealizowanych praktyk i stazy
W powiazaniu z obszarami, ktdre wskazali
jako gtdéwne mierniki wyznaczajace ich ja-
kos¢:

e Mozliwo$é zdobycia doswiadczenia
zwigzanego z wykorzystaniem swojej wie-
dzy, umiejetnosci i kompetencji; poziom
satysfakcji studentéw w tym obszarze byt
zroznicowany. Niejednokrotnie wskazano
na niewystarczajace powiazanie tresci rea-
lizowanych w trakcie procesu ksztalcenia
z zadaniami realizowanymi podczas prak-
tyki/stazu;

e /rozumienie charakteru i

spe-
cyfiki obowiazkéw zawodowych zwia-

zanych ze studiowanym Kkierunkiem;

jeden z najwyzej ocenionych aspek-
tow. Uczestnicy badania wskazywali,
ze zrealizowali go gltéwnie poprzez mozli-
wos$¢ poznania zasad funkcjonowania po-
szczegblnych instytucji, a takze wymiane
doswiadczen z pracownikami.

e Samodzielna realizacja zadan wyni-
kajacych z precyzyjnie okreslonych celéw
i obowiazkéw; wigkszos¢ osob negatyw-
nie ocenita swoje praktyki w tym obsza-
rze. Wsrod przyczyn takiego stanu rzeczy
nalezy wskaza¢ przede wszystkim czesto
niski poziom przygotowania teoretyczne-
go studentéw do realizacji niektdrych za-
dan oraz brak okreslonych celow praktyki
i obowiazkdéw, ktore powinny zostac zrea-
lizowane w trakcie jej trwania.

e Udzial w realizacji realnych pro-
jektow i proceséw; poziom satysfakcji
studentow w tym obszarze byl zrdzni-
cowany. Czes$¢ osob przyznala, ze mia-
fa mozliwo$¢ pelnego uczestnictwa
w biezacych pracach instytucji. Jedno-
czesnie wskazano, ze oczekiwania prak-
tykodawcodw/instytucji przyjmujacych
na staz niekiedy sa zbyt wygorowane
w odniesieniu do posiadanej przez studen-
tow wiedzy oraz umiejetnosci, co powo-
duje trudnosci w realizacji tego obszaru.

e Odpowiednia opieka merytorycz-
na instytucji przyjmujacej na praktyke/
staz, poziom satysfakgji studentow w tym
obszarze byl zréznicowany. Wskazano, ze
wystepuja sytuacje, gdy w instytucji przyj-
mujacej studenci nie otrzymuja odpowied-
niego wsparcia merytorycznego. Wsrod
trudnosci wymieniono réwniez czesty brak
konstruktywnej informacji zwrotnej nt. ja-

ko$ci wykonania poszczegdlnych zadan.
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5. KONTROLA
I ZALICZANIE PRAKTYK

Uczestnicy badania zgodnie wyrazili opi-
nie¢, zewlasciwiefunkcjonujacysystemkontroli

i zaliczania  praktyk jest jednym
z  kluczowych  elementéw  decydu-
jacych o ich odpowiedniej jakosci.

W tym aspekcie zwrdcono uwage na wy-
stepowanie niewlasciwie funkcjonujacych
w ocenie studentéw elementow:

e  (Czesty brak nadzoru uczelni nad pra-
widlowa realizacjq praktyk;

e Nieprzejrzysty = proces  zalicza-
nia; studenci wskazali, ze w ich ocenie
praktyki powinny by¢ zaliczane na pod-
stawie oceny stopnia osiggniecia kon-
kretnych

iumiejetnosci. W ocenie uczestnikéw badania

efektow w zakresie wiedzy
przyjete obecnie zasady ograniczaja si¢ czesto
do przedstawienia przez studentéw ogolnie
wypelnionego dzienniczka praktyk lub/i la-
konicznej opinii instytudji przyjmujacej;

e Brak dziatan podejmowanych przez
uczelnie w zakresie weryfikacji miejsc, w kto-
rych studenci realizuja praktyki, np. w formie
uzyskiwania opinii od uczestnikéw praktyk
odnoszacych sie do ich jakosci.

6. PODSUMOWANIE

Studenci, ktorzy wzieli udziat w badaniu
dos¢ precyzyjnie wskazali swoje oczekiwa-
nia wobec praktyk i stazy. Jak juz wczesniej
wspomniano, uczestnicy badania zdecydo-
wana wiekszos¢ odpowiedzialnosci za ja-
kos¢ praktyk przypisali uczelniom, w kto-
rych realizowany jest proces ksztalcenia.
Inaczej wygladato to w przypadku stazy,

w odniesieniu do ktérych zapewnienie od-

powiedniej jakosci przypisano instytucjom
przyjmujacym.

W celu zapewnienia zgodnosci oczeki-
wan studentéw wzgledem praktyk uczel-
nie powinny zwrdcic szczegdlna uwage na:

e Zapewnienie wlasciwej struktury
kierunku studiow, w tym odpowiednig
ilos§¢ praktycznej nauki zawodu wsrdd
tresci realizowanych przed odbywaniem
obowigzkowych praktyk oraz powiaza-
nie tresci realizowanych w trakcie proce-
su ksztalcenia z zadaniami realizowanymi
podczas praktyk;

e Zapewnienie odpowiedniej liczby
instytucji, w ktorych mozna zrealizowac
praktyke wraz z biezacg ich weryfikacja;

e Szczegdtowe okreslenie obowiaz-
kéw, ktore powinny zosta¢ zrealizowane
w trakcie praktyki — zarowno w odniesie-
niu do studentow, jak i instytucji przyjmu-
jacych;

e Zapewnienie odpowiedniego nad-
zoru nad prawidlowym przebiegiem prak-
tyki zardowno wobec studenta, jak i instytu-
gji przyjmujacej;

e Stosowanie przejrzystego procesu
zaliczania praktyk z uwzglednieniem osig-
gania odpowiednich efektow ksztalcenia.

W celu zapewnienia zgodnosci oczeki-
wan studentéw wobec stazy instytucje, kto-
re je organizuja, powinny zwrocic szczegdl-
na uwage na:

e Zapewnienie odpowiedniej opieki
merytorycznej, w tym mozliwosci udziatu
w szkoleniach i przede wszystkim wilacze-
nie stazysty w realizacje realnych projek-
tow i procesow;

e Precyzyjne okreslenie zakresu obo-
wiazkéw z uwzglednieniem udokumento-
wanej dodatkowej dziatalnosci i dotychcza-
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sowego doswiadczenia stazysty;

e Zapewnienie odpowiedniej wartosci
edukacyjnej stazu;

e Perspektywe mozliwosci zatrudnie-
nia 0sob przyjmowanych na staz;

e Oferowanie referencji po ukoncze-
niu stazu.

Niewatpliwie przeprowadzonego bada-
nia nie mozna uzna¢ w zaden sposob za
reprezentatywne dla ogétu spotecznosci
studenckiej. Nie mniej jednak, nawet tak

niewielka dyskusja panelowa pozwolita

na sformulowanie pewnych wnioskow,
ktore moga stanowic¢ podstawe do dalszej
refleksji oraz dyskus;ji, celem konkretyzacji
uwzgledniajacej specyfike i potrzeby danej
spotecznosci akademickiej. Zwraca réw-
niez uwage fakt, iz zastosowana metoda
badawcza, pozwala na uzyskanie pogte-
bionych informacji o charakterze jakoscio-
wym, ktére moga stanowic¢ punkt wyjscia
do podejmowania decyzji w zakresie sto-
sowanej polityki w odniesieniu do praktyk
i stazy studenckich.

b 36 Staie i praktyki jako element zatrudnialno$ci studentow i ahsolwentow kierunkow spotecznych i humanistycznych
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Kierunek ,,Zarzadzanie panstwem”—

czyli rzecz o ksztatceniu dualnym

w obszarze nauk spotecznych

XXI

ta si¢ statyczna formuta

wieku wyczerpa-
prowadzenia  studiow,

a wiec catkowicie auto-
nomicznie przez uczelnie. Podobnie jak
w innych sferach zycia spoteczno-go-
spodarczego, tak i w szkolnictwie wyz-
szym nalezy w wigekszym stopniu wia-
cza¢ zewnetrzne podmioty do procesu
dydaktycznego, w tym sektor publiczny,
prywatny oraz spoteczny. Wydaje sie, ze
wspolpraca miedzysektorowa w zakresie
realizacji procesu ksztalcenia moze przy-
nies¢ wymierne efekty w postaci wzrostu
szans zawodowych na rynku pracy przy-
sztych absolwentéw. Dobor tych sekto-

row nie jest przypadkowy, bowiem kazdy
z nich posiada inne umocowanie praw-
ne, zakres kompetencji, doswiadczenie,
cel funkcjonowania, inne zasoby mate-
rialne i niematerialne. Pomyst jest stosun-
kowo prosty, kazdy z nich doktada swo-
ja czes¢ merytoryczna do powstajacego
projektu dydaktycznego — taka, w ktodrej
posiada najwieksze kompetencje oraz jest
w stanie przyjac na siebie pewne zobowia-
zania. Nie ulega réwniez watpliwosci, ze
w nowej perspektywie finansowej Unii
Europejskiej 2014-2020 znalazly sie srodki
finansowe, ktore wlasciwie spozytkowane
moga sie sta¢ impulsem dynamizujacym

proces dydaktyczny, zwigkszajac tym sa-
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mym szanse zawodowe absolwentéw stu-
diow o profilu praktycznym.

Jednym ze sposobdéw na upraktycz-
nienie procesu ksztalcenia przez szkoty
wyzsze moze by¢ dualny model naucza-
nia, ktory jest dobrze znany w ramach
ksztatcenia zawodowego, stabo natomiast
rozpoznany na poziomie wyzszym. Taki
system ksztalcenia staje si¢ takze efektyw-
nym mechanizmem zatrudniania przy-
szlych absolwentéw.

Ksztalcenie dualne to najprosciej rzecz
ujmujac zdobywanie wiedzy teoretycznej
w szkole lub na wuczelni, a umiejet-
nosci wykonywania zawodu na sta-
nowiskach w firmach pod kierowni-
ctwem opiekundéw praktyk/stazy'. Czy
tego rodzaju model mozna zastosowac
w ksztalceniu na poziomie wyzszym?
W naszym przekonaniu niewatpliwie tak.
Odwotujac sie do przepiséw prawa odno-
szacychsiedomodelowaniaprocesuksztat-
cenia na poziomie wyzszym warto przypo-
mnie¢, Ze na podstawie art. 4 ust. 4 ustawy
z dnia 27 lipca 2005 r. Prawo o szkolni-
ctwie wyzszym? uczelnie wspodtpracuja
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym,
w szczegolnosci w zakresie prowadzenia
badant naukowych i prac rozwojowych
na rzecz podmiotdw gospodarczych,
a takze przez udzial przedstawicieli pra-
codawcOw w opracowywaniu programow
ksztatcenia i w procesie dydaktycznym.
Zrozporzadzenia Ministra NaukiiSzkolni-
ctwaWyzszegozdnia5pazdziernika2011r.

w sprawie warunkéw prowadzenia stu-

! A. Dziedziczak-Foltyn, K. Brzezinski, Ksztal-
cenie zawodowe i ksztafcenie dualne w Polsce i woje-
wodztwie todzkim. Stan i perspektywy rozwoju. Analiza
danych zastanych, £6dz 2013, s. 54-58.

2Dz. U. 2005 Nr 164, poz. 1365 z pozn. zm.

diow na okre$lonym kierunku i pozio-
mie ksztalcenia’® wynika natomiast, ze
zajecia zwiazane z praktycznym przy-
gotowaniem zawodowym, przewidzia-
ne w programie studidw dla profilu
praktycznego, powinny odbywac sie
w warunkach wlasciwych dla danego
dziatalnosci

zakresu zawodowej

i umozliwia¢ bezposrednie wyko-
nywanie odpowiednich czynnosci prak-
tycznych przez studentéw. Dodatkowo
zajecia zwiazane z praktycznym przy-
gotowaniem zawodowym na kierunku
o profilu praktycznym powinny by¢ pro-
wadzone przez osoby posiadajace do-
Swiadczenie zawodowe zdobyte poza
uczelnig, adekwatne do prowadzonych
zaje¢. Podstawowa jednostka organizacyj-
na uczelni jest rOwniez zobowiazana za-
pewnid studentom wtasciwy tryb odbywa-
nia praktyk przewidzianych w programie
ksztatcenia. Ponadto zgodnie z obowigzu-
jacym prawem warunkiem ubiegania si¢
o status Krajowego Naukowego Osrodka
Wiodacego jest m.in. prowadzenie wspot-
pracy z otoczeniem spoteczno-gospodar-
czym*.

Wszystkie poczynione wyzej uwa-
gi mozna w fatwy sposéb odnies¢

do  kierunkéw  studiow  propono-

wanych w ramach nauk przyrodni-
czych czy inzynieryjno-technicznych.
W naszej ocenie powyzsze uwagi moz-
na jednak odnies¢ réwniez do ksztalce-

nia w obszarze nauk humanistycznych,

*Dz. U. 2011 Nr 243, poz. 1445 z pdzn. zm.

* Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 18 sierpnia 2011 r. w sprawie kry-
teriow, warunkow i trybu ubiegania sie o nadanie
statusu Krajowego Naukowego Osrodka Wiodace-
go (Dz. U. 2011 Nr 192, poz. 1142 z p6ézn. zm.).



Kierunek ,Zarzadzanie panstwem”- czyli rzecz o ksztaiceniu dualnym w obhszarze nauk spotecznych

a przede wszystkim nauk spolecznych.
Dobrze sie stato, ze Ministerstwo Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego dostrzega potrze-
be zwigkszenia roli praktyk i stazy studen-
ckich oraz konsultuje swoje zamierzenia
ze spotecznoscia akademicka. Jest o tyle
istotne, ze w Polsce powstaja juz projekty
dydaktyczne, ktére wychodza naprzeciw
wymaganiom rynku pracy proponujac in-
nowacyjne ksztalcenie na poziomie wyz-
szym. Przykladem takiego projektu jest
kierunek studiow zarzadzanie panstwem
prowadzony przez Wydzial Nauk Poli-
tycznych i Dziennikarstwa Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.

Pomystnautworzenie kierunku powstat
w 2009 roku, kiedy to Wydzial byt organi-
zatorem konferencji,, Uniwersytet XXI wie-
ku. Kierunki i uwarunkowania rozwoju”>.
W jej trakcie dyskutowano z zaproszo-
nymi pracodawcami nad programami
studiow prowadzonych na Wydziale.
Rezultatem tej dyskusji bylo wdrozenie
do planu nauczania przedmiotéw, ktére
zwiekszaja umiejetnosci interpersonalne
przysztych absolwentow oraz podnosza
ich mobilnoé¢ na rynku pracy. Dyskuto-
wano réwniez o potrzebie nowego podej-
scia do dydaktyki na poziomie wyzszym,
ktora w wigkszym stopniu integrowac be-
dzie Uniwersytet z otoczeniem spoteczno-
-gospodarczym.

Program ksztalcenia powstal na bazie
wieloletniego dos$wiadczenia naukowo-
-dydaktycznego Wydzialu oraz w wyniku
konsultacji spotecznych, w tym ze studen-
tami, absolwentami, pracodawcami pry-

watnymi oraz instytucjami publicznymi.

> http://wnpid.amu.edu.pl/pl/main/42-aktual-
noci/konferencje-seminaria-imprezy/347-uniwer-
sytet-xxiw.html, 24.05.2014 r.

Nowo powstaty kierunek jest rowniez re-
zultatem wspotpracy Wydziatu z przed-
stawicielami pracodawcow skupionymi
w Spotecznej Radzie Programowej, ktora
jest organem doradczym dziatajacym przy
Dziekanie Wydzialu Nauk Politycznych
i Dziennikarstwa UAMS®.

Kierunek zarzadzanie panstwem to
innowacyjna propozycja ksztalcenia na
poziomie zawodowym, ktéra stanowi od-
powiedz na oczekiwania mlodych ludzi
oraz na aktualng sytuacje na rynku pracy.
W dzisiejszych czasach od absolwenta stu-
diow wyzszych wymaga si¢ bowiem nie
tylko wiedzy, ale réwniez praktycznych
umiejetnosci oraz doswiadczenia. Propo-
nowana inicjatywa wychodzi naprzeciw
tym wymogom.

Studia pierwszego stopnia na tym kie-
runku trwajgq trzy lata. Na pierwszym
roku studenci wyposazeni zostaja w pod-
stawowaq wiedze z zakresu funkcjonowa-
nia panstwa. Autorzy programu starali
sie¢ potaczy¢ najnowsze ustalenia teorii
zarzadzania z nauka o panstwie i polity-
ce oraz mechanizmach jego funkcjono-
wania. Jednakze poczawszy od drugiego
roku studiow integralnym elementem
procesu ksztalcenia beda zajecia praktycz-
ne prowadzone w instytucjach publicz-
nych dziatajacych na terenie Wielkopolski
w wymiarze dwdch dni tygodniowo. Stu-
dent bedzie odbywat praktyke w takiej in-
stytucji przez dwa dni w ciagu kolejnych
trzydziestu tygodni w okresie od paz-
dziernika do czerwca danego roku aka-
demickiego pod kierownictwem opieku-

na wskazanego przez jej szefa oraz tutora

® http://wnpid.amu.edu.pl/pl/wnpid-ra-
da-programowa.html, 24.05.2014 r.
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wyznaczonego przez Wydzial. Korzyscia
dla instytucji publicznej, ktora przystapi
bedzie

do wspolpracy, niewatpliwie

dyspozycyjny mlody cztowiek, chton-
ny wiedzy i chcacy uczy¢ sie nie tylko
w standardzie akademickim, ale réwniez
profilu praktycznym. Skutkiem nawia-
zanej wspoltpracy przy organizacji zajec
praktycznych trwajacych dwa lata moze
by¢ zaliczenie praktykanta, a w przyszio-
sci absolwenta do rezerwy kadrowej danej
jednostki.

Wydaje sig¢, ze kadra dydaktyczna
Wydzialu w potaczeniu z praktycznym
doswiadczeniem pracownikéw danej in-
stytucji wyksztatci absolwenta, ktéry po
zakonczeniu studiow bedzie w stanie sku-
tecznie podja¢ zatrudnienie. W zamysle
pomystodawcéw powinno to utatwic¢ mio-
dym ludziom odnalezienie si¢ na coraz
bardziej wymagajacym rynku pracy.

Do wspdtpracy zaproszono wiec
wszystkie najwazniejsze instytucje pub-
liczne z terenu calej Wielkopolski. Do tej
pory podpisano ponad 40 umoéw doty-
czacych wspotpracy, a kolejnych 10 jest
w przygotowaniu’. Wszystko to daje nam
realne podstawy do tego aby stwierdzic¢, ze
polaczenie wiedzy akademickiej z zajecia-
mi warsztatowymi prowadzonymi w in-
stytucji publicznej przez pelne dwa lata
akademickie w systemie cigglym sa real-
ng szansg na wzmocnienie szans zawodo-
wych naszych absolwentéw. Co warte jest
szczegllnego podkreslenia — dobdr insty-
tucji nie jest przypadkowy. Studenci beda

7 Wigcej na stronach: www.zarzadzanie-
-panstwem.pl oraz www.wnpid.amu.edu.pl/pl/
zarzadzanie-panstwem.

bowiem kierowani na praktyke zgodna ze
specyfika ksztalcenia na kierunku studiow
oraz w zgodzie z wybrana specjalnoscia.

Rekrutacja na praktyke sklada sie
z dwoch etapow - weryfikacji sredniej
ocen oraz rozmowy kwalifikacyjnej. Pro-
gram praktyk w danej instytucji jest do-
stosowany do jej mozliwosci kadrowych
i lokalowych oraz koordynowany dwuto-
rowo — przez tutora z ramienia Wydzia-
tu oraz opiekuna praktykanta ze strony
instytucji. Staly kontakt instytucji i Wy-
dzialu w kwestii realizacji praktyki przez
studenta gwarantuje jej wysoka jakos¢
oraz szybka i skuteczng interwencje w sy-
tuacji, gdyby jej przebieg zostal z jakiegos
powodu zakldcony. Przyjecie na praktyke
naklada na studenta szereg nowych wy-
mogow, ktorych spetnienie warunkuje
zaliczenie catego cyklu dydaktycznego.
Zamierzeniem pomystodawcéw jest row-
niez poszerzenie w przyszlosci spektrum
instytucji wspotpracujacych o sektor spo-
teczny oraz gospodarczy, co bedzie zwia-
zane z planowanym uruchomieniem no-
wych specjalnosci.

Okazato sie, ze taka formuta ksztat-
cenia spotkala si¢ ze zrozumieniem
i nawet entuzjastycznym przyjeciem ze
strony interesariuszy zewnetrznych. Wie-
lu z nich podpowiadato réwniez jak przy-
gotowac caty cykl odbywania praktyki.
Trzeba wiec stwierdzi¢, ze juz na etapie
planowania i organizowania calego syste-
mu, wklad otoczenia spoteczno-gospodar-
czego byt znaczacy.

Cieszy rowniez to, ze ta innowacyjna
propozycja spotkata si¢ z zainteresowa-

niem kandydatéw na studia. W roku aka-



Kierunek ,Zarzadzanie panstwem”- czyli rzecz o ksztaiceniu dualnym w obhszarze nauk spotecznych

demickim 2013/2014 uruchomiony zostat
bowiem pierwszy rok na omawianym
kierunku studiéw. Co bardzo cenne, sami
studenci za posrednictwem opiekuna roku
aktywnie wlaczyli si¢ w proces progra-
mowania systemu praktyk studenckich
wskazujac potencjalne miejsca odbywania
praktyki, ktore zgodne sa z ich interesami
zyciowymi. Dzieki temu, studenci beda
odbywac praktyki w najbardziej znanych
instytucjach w samym Poznaniu i oko-
licznych miejscowosciach, ale réwniez
w mniejszych gminach, starostwach po-
wiatowych, jak tez w bardziej wyspecja-
lizowanych jednostkach wskazanych bez-
posrednio przez samych studentow. Nie
ulega wiec watpliwosci, Ze w omawianym
przypadku mieliSmy do czynienia ze swo-
istego rodzaju synergia. Nowy kierunek
studiow stat si¢ wypadkowa doswiad-
czenia Wydziatu, oczekiwan studentéw,
wymagan rynku pracy oraz sugestii pra-
codawcow.

Ksztalcenie dualne jest przedsiewzie-
ciem trudnym pod wzgledem logistycz-
nym, ale rowniez wymagajacym pod
wzgledem finansowym. Nie ulega wat-
pliwosci, ze organizacja stazy i praktyk
u potencjalnego pracodawcy jest wartoscia
sama w sobie, jednakze dodatkowe srodki
finansowe, ktdre pozwolityby praktykan-
tom uzyska¢ np. ekwiwalent pieniezny
rekompensujacy im trud zwigzany z rea-
lizacja zaje¢ akademickich w murach Uni-
wersytetu oraz praktycznych w siedzibie
instytucji niewatpliwie wzmocnityby ten
projekt dydaktyczny. Ponadto nalezy za-
uwazyg¢, ze przyjecie na praktyke studenta
jest wartoscia dla instytucji publicznej, ale

rownolegle jest tez pewnym obcigzeniem,

ktore wiaze si¢ ze zorganizowaniem real-
nego stanowiska pracy dla studenta, a tak-
ze nalozeniem dodatkowych obowigzkow
na pracownika, ktéry bedzie peinit role
opiekuna praktykanta. Sytuacja finanso-
wa Uniwersytetu oraz mozliwosci wias-
ne Wydzialu nie pozwalajg na realizacje
tego postulatu. Pomystodawcy poszukuja
wiec intensywnie zewnetrznych srodkow
finansowych, ktére pozwolityby wzmoc-
ni¢ projekt dydaktyczny o ten wiasnie ele-
ment.

Czy ten projekt mozna nazwac ksztal-
ceniem dualnym —absolutnie tak, chociaz
sami pomystodawcy podchodza do tego
zagadnienia z pewna doza niesmiatosci.
Dobrze by si¢ stato, gdyby w budzecie Mi-
nisterstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
znalazly si¢ $rodki finansowe na projekty
dydaktyczne w zakresie nauk spotecznych,
ktore wychodza naprzeciw oczekiwaniom
rynku pracy i samych studentéw. Moze
warto byloby takze przeprowadzi¢ badania
pilotazowe, ktore moglyby da¢ odpowiedz
na pytanie: W jaki sposob ze srodkow pub-
licznych wspiera¢ projekty dydaktyczne
w ramach nauk spotecznych, ktére daja
realng szanse na ptynne wejscie na rynek
pracy przysztym absolwentom danego kie-
runku? Sytuacja jest bardzo dynamiczna
i, jak si¢ wydaje, tego rodzaju propozydji
w naukach spotecznych powstawac bedzie
coraz wiecej. Nalezy mie¢ nadzieje, Ze oso-
by dysponujace pienigdzem publicznym
w szkolnictwie wyzszym dostrzega poten-
gjal tkwigcy w innowacyjnych projektach
dydaktycznych, w tym tych odwotujacych
si¢ do dualnego modelu ksztalcenia, jak ma
to miejsce w przypadku kierunku studiow

zarzadzanie panistwem.
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Polskie Ramy Jakosci Stazy i Praktyk

— realia realizacji stazy i praktyk

w Polsce oraz potrzeba ksztalcenia

praktycznego wysokiej jakosci

bory dotyczace sciezki

ksztalcenia oraz pdzniejszej

kariery zawodowej sa niefa-

twym zadaniem, zwlaszcza
dla grupy oséb mtodych. Edukacja w poczat-
kowych etapach dostarcza wiedzy ogdlnej
i kompetencji pozwalajacych na pdzniejsze
zawezanie profilu ksztalcenia, jednak sam
obszar ewentualnego poradnictwa edukacyj-
nego i zawodowego wydaje si¢ by¢ jeszcze
malo rozwiniety lub po prostu niedostepny
dla wigkszosci mtodziezy, ktora nie ksztalci
si¢ w szkotach zawodowych. Mimo to, ostat-
nie lata przyniosty poprawe tej sytuacji i coraz
wieksza swiadomos¢ spoteczeristwa na temat

silnej zaleznosci miedzy edukacjq a pdzniej-

szym znalezieniem pracy zdaje si¢ przynosic
pierwsze efekty. Tegoroczne badanie PwC'
pokazuje, ze 62% mlodziezy uczeszczajacej
do szkot Srednich ma juz sprecyzowane plany
zawodowe. Jeszcze bardziej Swiadoma swojej
sciezki zawodowej grupa zdaja sie by¢ studen-
ci — w grupie tej jedynie 17% nie ma okreslo-
nych planéw zawodowych, ale w grupie ba-
danych absolwentéw wskaznik ten wzrasta
do poziomu 25%. Oznacza to rowniez, ze co

czwarty absolwent, po zakonczeniu edukagji

'Badanie przeprowadzone na probie 2474 osob,
w tym: 55% studentéw, 18% absolwentéw, 27% ucz-
niéw szkét érednich. Zrédto: www.pwe.pl/pl_PL/
pl/publikacje/assets/wybory-zawodowe-2014-ra-
port-pwc.pdf.
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formalnej nie wie, czym moglby sie zajmowac
i jak zbudowac lub rozwija¢ swoja Sciezke za-
wodowa. Jest to niepokojacy wynik zwazyw-
szy na to, ze w kluczowym momencie prze-
chodzenia z etapu edukacji na rynek pracy,
po uzyskaniu wyksztalcenia i w wigkszosci -
przygotowaniu sie¢ do usamodzielnienia sig, az
V4 absolwentow w dalszym ciagu nie ma spre-
cyzowanych planéw zawodowych. Wynikac
to moze ze zderzenia si¢ absolwenta z rzeczy-
wistoscig rynku pracy, kiedy weryfikowana
jest przydatnosc kierunkowego wyksztatcenia
i zdobytej wiedzy z potrzebami rynku pracy.
Sytuacje mogtyby poprawi¢ praktyki i staze
wysokiej jakosci, ktdére umozliwia weryfikacje
zalozen studentdw odnosnie pracy jeszcze na
etapie ksztatcenia. Wyniki dotychczasowych
czterech edydji badania Bilans Kapitatu Ludz-
kiego® wskazuja, ze problemy pracodawcow
ze znalezieniem odpowiednich pracowni-
kow rosng — w 2010 roku na takie utrudnienia
wskazato 75% pracodawcow, a w 2013 roku
juz 78% badanych. Na rynku pracy bardzo
wyrazny jest rozdZzwiek miedzy podaza a po-
pytem kompetengji, co ma swoje zZrédlo m.in.
w niedostatecznym przygotowaniu uczniéow
i studentéw do realiéw rynku pracy. Bada-
nie przeprowadzone przez PSZK® w 2013
roku wskazato, ze tylko ok. 35% studentéw
uwaza, ze program studidw (obowigzkowe
zajecia 1 praktyki) dobrze przygotowuja ich
do podjecia pierwszej pracy po studiach (ryc.
1), a cytowane juz badanie PwC z 2014 roku
dostarczylo kolejnych informacji na temat
subiektywnej opinii studentéw w tym tema-
cie — 30% studentdéw i az 52% absolwentdéw

? Badanie Bilans Kapitatu Ludzkiego, edycja
-1V, zrédio: bkl.parp.gov.pl/raporty.

*Badanie ankietowe na prébie 1630 studentow
uczelni z catej Polski przeprowadzone w okresie
maj-sierpien 2013.

stwierdzito, Ze uczelnia nie przygotowata lub
zdecydowanie nie przygotowata ich do pra-
cy. Roéwniez z badania PSZK dowiadujemy
sie , ze ponad 50% respondentéw uwaza, ze
raczej nie zdobywa lub w ogdle nie zdobywa
doswiadczenia zawodowego w danej branzy,
istotnego z punktu widzenia wejscia na rynek
pracy (ryc. 2). Te ostatnie niepokojaco wysokie
wyniki wyraznie pokazuja jak duza jest po-
trzeba podjecia dziatan wszystkich zaangazo-
wanych stron, aby w efekcie doprowadzi¢ do
lepszego dopasowania podazy do popytu na
rynku pracy. Nie uda sie to bez wspdtpracy
srodowiska uczelnianego, samych studentéw
oraz pracodawcow, a dzigki wlaczeniu w ten
dialog réwniez strony rzadowej i wlasciwych
Ministerstw mozliwe bedzie uruchomienie
mechanizméw, ktdre beda wsparciem takich
dziatann w skali makro i prowadzi¢ beda do
zmian systemowych.

Aspektem, ktory wybija sie¢ w wynikach ba-
dan prowadzonych na grupie oséb mtodych,
a dotyczacych ksztatcenia i wchodzenia na ry-
nek pracy jest zbyt mata liczba zajec¢ praktycz-
nych oraz samych praktyk studenckich lub
zawodowych jak rowniez stazy. Postrzeganie
praktyk i stazy jako elementu o niewielkim
walorze edukacyjnym lub o stabej jakosci jest
powszechne w wigkszosci krajow Unii Euro-
pejskiej i bylo ono jednym z argumentow za
intensyfikacja dziatan Komisji Europejskiej
w obszarze dziatan prowadzacych do stalego
zatrudnienia 0os6b miodych. W ramach semi-
nariéw, spotkan i konsultacji prowadzonych
przez PSZK w 2012 i 2013 roku, w ktorych
uczestniczyli pracodawcy, przedstawicie-
le szkdl, uczelni i urzedéw pracy, wzajemna
wspotpraca oraz obszar stazy i praktyk ofe-
rowanych osobom w wieku 15-29 okazaty
si¢ aspektami, ktdre potencjalnie przyniosa
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najlepsze i najszybsze efekty w kontekscie | na zacie$nienie wspdtpracy srodowisk bizne-
minimalizowania bezrobocia w grupie oséb | su i edukacji, ktéra moze by¢ realizowana na
miodych, a przede wszystkim jego zapobie- | wielu ptaszczyznach, m.in. jako wspdlna pra-
gania. Wszyscy interesariusze zgodni byli, ze | ca nad programami stazy i praktyk wysokiej
aby zmiany przyniosty efekty nalezy postawi¢ | jakosdi, tj. o wysokim walorze edukacyjnym.

Czy Twoim zdaniem program studiow
(obowigzkowe zajecia i praktyki) dobrze przygotowuje Cie
do podjecia pierwszej pracy po studiach?

35%

30% 32,49%

25%

20%

15%

10%

5%

Racze]j nie Zdecydowanie nie Anitak, ani nie Raczejtak Zdecydowanie tak

Badanie ankietowe przeprowadzone przez Polskie Stowarzyszenie Zarzgdzanio Kadrami w okresie maj-sierpier 2013 r.
Proba: 1630 studentdw z uczelni publicznych z cafej Polski.

Ocen w jakim stopniu w trakcie studiow zdobywasz
umiejetnosci praktyczne istotne z punktu widzenia
wejscia na rynek pracy?

35%

30%

25%

i Drl i -

20%
15%
10%
5%
0%
Nie zdobywam w ogdle Raczej nie zdobywam Anizdobywam, ani nie Raczej zdobywam Zdobywam w pefnym
rdobywam zakresie

Badanie ankietowe przeprowadzone przez Polskie Stowarzyszenie Zarzgdzania Kodrami w okresie maj-sierpiert 2013 r.
Proba: 1630 studentdw z uczelni publicznych z cafej Polski.

Akademia Marynarki Wojenneij, Gdynia 27.11.2014 r. 45 &
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Z inicjatywy firm zrzeszonych w PSZK,
w 2013 roku przy uwzglednieniu najlep-
szych rynkowych praktyk oraz rekomen-
dacji Komisji Europejskiej powstatl zbidr

norm i standardéw organizacji i realizacji

soka jakos¢. Polskie Ramy Jakosci Stazy
i Praktyk to zbidér wytycznych w szesciu
obszarach, ktorych realizacja zagwaran-
tuje wysoki walor edukacyjny ksztalcenia
praktycznego mtodych, spojnego z potrze-

stazy i praktyk, ktéry zapewni ich wy- bami rynku pracy.

POLSKIE RAMY JAKOSCI STAZY I PRAKTYK

PRZYGOTOWANIE DO REALIZAC]JI PROGRAMU I REKRUTACJA

1. Program praktyki lub stazu dostepny jest w formie spisanego dokumentu.

2. Miejsce pracy praktykanta lub stazysty jest odpowiednio przygotowane.

3. Program jest transparentnie komunikowany zdefiniowanej grupie odbiorcow.

4. Proces rekrutacji do programu jest przeprowadzany rzetelnie.

5. Proces adaptacji praktykanta lub stazysty funkcjonuje w formie spisanego dokumentu.

UMOWA

1. Miedzy zaangazowanymi w program stronami zostaje zawarta pisemna umowa.

WALOR EDUKACYJNY
1. Program ma zdefiniowane cele edukacyjne.
2. Program ma zdefiniowane tresci edukacyjne.

3. Program ma zdefiniowany zakres obowigzkow.

OPIEKA [ MENTORING

1. Opiekunowie lub mentorzy przysztych praktykantow lub stazystow wyznaczani sa na etapie
przygotowan do realizacji programu.

2. Kazdy przyjety praktykant lub stazysta ma przydzielonego opiekuna lub mentora.

3. Opiekun lub mentor wprowadza praktykanta lub stazyste w zakres obowiazkow oraz zasady
i procedury obowiazujace w organizacji.

4. Opiekun lub mentor monitoruje realizacje przydzielonego w programie zakresu obowigzkéw
oraz celow edukacyjnych.

5. Opiekun lub mentor udziela informacji zwrotnej praktykantowi lub stazyscie na temat

osiaganych wynikow i stopnia realizacji zadan.

CZAS TRWANIA, WYNAGRODZENIE I OPIEKA SOCJALNA

1. Program praktyki lub stazu ma jasno okreslony czas trwania i nie trwa krocej niz 1 miesiac
i nie dtuzej niz 24 miesiace.

2. Program trwajacy 1 miesiac moze by¢ ptatny lub bezptatny.

3. Program trwajacy dtuzej niz 1 miesiac jest obligatoryjnie ptatny.

4. Ogolne ubezpieczenie zdrowotne oraz ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych

wypadkow sa zapewnione praktykantowi lub stazyscie podczas trwania programu.

OCENA PROGRAMU

1. Po ukonczeniu programu praktykant lub stazysta otrzymuje pisemne potwierdzenie jego
realizacji opisane jezykiem efektéw uczenia sie.

2. Pracodawca umozliwia praktykantowi lub stazyscie ocene programu praktyki lub stazu

w formie pisemnej.
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Wraz z powstaniem Polskich Ram Jako-
sci Stazy i Praktyk, PSZK opracowalo row-
niez Informator*, ktory szczegétowo objas-
nia poszczegdlne obszary i punkty zawarte
w ramach i wspiera podmioty oferujace
staze i praktyki w ich odpowiednim zapla-
nowaniu. W listopadzie 2013 roku PSZK
uruchomito réwniez Program Polskich
Ram Jakosci Stazy i Praktyk, ktory skupia
dzialania informacyjno-promocyjne, swia-
domosciowe oraz edukacyjne w obszarze
stazy i praktyk, wchodzenia mtodych na
rynek pracy oraz aktywizacji zawodowej
mlodych poprzez staze i praktyki wyso-
kiej jakosci. Dla uzyskania realnych efek-
téow spoleczno-gospodarczych potrzebne
sq szeroko zakrojone, dlugofalowe dzia-
tania, dlatego tez inicjatywy podejmowa-
ne w Programie kierowane sa do réznych
$rodowisk: pracodawcow, studentow,
uczniow 1 absolwentdéw, osrodkéw akade-
mickich, strony rzadowej i maja réznorod-
ny charakter. W Programie przyznawany
jest takze Znak Jakosci. Otrzymuja go pro-
gramy stazy i praktyk realizowane przez
firmy zgodnie z wytycznymi podanymi
w Ramach Jakosci.

Wspdtpraca biznesu z edukacja przeja-
wiajaca si¢ w organizacji praktyk i stazy
o wysokim walorze edukacyjnym pozwala
uczniom i studentom na zdobycie pierw-
szych doswiadczen zawodowych i pdz-
niejsze, bardziej sSwiadome wybory doty-
czace branzy, obszaru czy firmy, z ktora
chcieliby zwiazaé swoja $ciezke kariery.
Dobrze zaplanowane staze i praktyki, za-

rowno te powigzane z programem studidéw

* Dokument Polskich Ram Jakosci Stazy i Praktyk
wraz z Informatorem dostepne sa na stronie
Programu Polskich Ram Jakosci Stazy i Praktyk:
www.stazeipraktyki.pl.

jak i wolnorynkowe, ktore uwzgledniaja
potrzeby wszystkich stron, zaprocentuja
zblizeniem si¢ $rodowisk odpowiedzial-
nych za ksztatcenie praktyczne oséb mto-
dych. Dzialaniom tym sprzyjaja zmiany
legislacyjne, jak wprowadzenie dziatan
wspierajacych osoby mtode poprzez ini-
cjatywe Gwarancje dla mtodziezy, ktora
zaproponowalo Ministerstwo Pracy i Poli-
tyki Spolecznej czy tez nowelizacja ustawy
Prawo o szkolnictwie wyzszym i propozy-
cje zwigkszania liczby i wymiaru praktyk
studenckich na poszczegdlnych profilach
ksztalcenia czy uczelniach.

Program Polskich Ram Jakosci Stazy
i Praktyk jest platforma wymiany wiedzy
i doswiadczen miedzy pracodawcami,
szkotami i wuczelniami oraz uczniami
i studentami. Umozliwia dialog srodowisk
a dodatkowo upowszechnia ogoélnopolski
standard ksztalcenia praktycznego wyso-
kiej jakosci, realizujac przy tym dziatania
edukacyjne dla miodych i pracodawcow
oraz informacyjno-promocyjne w postaci
kampanii spotecznych. Aktywizacja mto-
dych w obszarze rozwoju zawodowego
jest realizowana w szczegdlnosci poprzez
bezposrednia wspotprace z Akademickimi
Biurami Karier, pracodawcami i organiza-
cjami studenckimi. Jednoczes$nie prowa-
dzone sa coroczne badania opinii studen-
tow dotyczace wchodzenia mlodych na
rynek pracy, planow zawodowych i jako-
Sci stazy i praktyk.

Do wspolpracy przy Programie Polskich
Ram Jakosci Stazy i Praktyk serdecznie
zapraszamy jednostki uczelniane zainte-
resowane nawigzaniem efektywnych kon-
taktow z pracodawcami, dobrych praktyk
w zakresie docierania do praktykodaw-

nd



cOw oraz Akademickie Biura Karier, ktore
chca upowszechniac¢ idee realizacji wyso-
kiej jakosci stazy i praktyk wérod studen-
tow i absolwentow.

STAZE |
PRAKTYKI

’/ WYSOKIEJ JAKOSCI

Kontakt:
program@stazeipraktyki.pl
www.stazeipraktyki.pl
www.pszk.pl

bda Staie i praktyki jako element zatrudnialno$ci studentow i ahsolwentow kierunkow spotecznych i humanistycznych
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